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VSEOBECNE

OBCHODNE PODMIENKY

K ZMLUVE O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

1.

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Vseobecné ustanovenia

Letiskova spolo¢nost’ Letisko M. R. Stefanika —
Airport Bratislava, a. s. (BTS), 823 11 Bratislava
21, ICO: 35884916 Bratislava, zapisani v
Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava
I, oddiel Sa, vlozka ¢&islo 3327/B (dalej len
~dodavatel’ plynu“) je drzitelom povolenia ¢.
2006P 0080 na distribuciu plynu a dodavku
plynu na casti vymedzeného tizemia, vydaného
Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej
len ,,URSO*) diia 04. 10. 2006. Dodavatel plynu
je  zéaroven  prevadzkovatelom  miestnej
distribucne;j siete (d’alej len ,,PDS*).

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej len
VOP*) podrobnejsie upravuju vzajomné prava
apovinnosti medzi  dodavatelom  plynu
a odberatelom plynu vznikajuce pri zdruZenej
dodavke plynu.

Tieto VOP su vydané v zmysle § 273 zakona €.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny
zakonnik“) a v stlade so zakonom ¢. 656/2004
Z. z. oenergetike aozmene niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej
len ,zikon o energetike“), zakonom ¢.
276/2001 Z. z. oregulacii v sietovych
odvetviach a o zmene adoplneni niektorych
zakonov  vzneni neskorSich  predpisov,
nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢.
409/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie trhu s plynom v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,pravidla trhu
s plynom“), prevadzkovym poriadkom PDS
a ostatnymi suvisiacimi vsSeobecne zavidznymi
pravnymi predpismi.

Tieto VOP tvoria neoddelitelnt sacast’ zmluvy
o zdruzenej dodavke plynu (dalej len
~zmluva®), uzatvorenej medzi dodavatelom
plynu a odberatelom plynu. Zmluvou, ktora
musi mat’ pisomnu formu, sa dodavatel' plynu
zavéizuje zabezpeCit distribiciu plynu a
dodavku plynu v dohodnutom mnozstve do
odberného miesta opravneného odberatel’a
plynu, vratane ostatnych regulovanych sluzieb
a prevziat zodpovednost za odchylku
opravnené¢ho odberatela plynu a zévizok
odberatela  plynu  odobrat a  uhradit’
dodavatel'ovi plynu cenu za dodavku plynu
a s tym spojené sluzby.

VOP su zverejnené na webovom sidle
dodavatel’a plynu. Dodavatel’ plynu tieto VOP
k zmluve osobitne nepriklada.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami
zmluvy a tymito VOP maju prednost
ustanovenia zmluvy, ak nie su vrozpore so
vseobecne zaviznymi pravnymi predpismi.
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1.7. Dodavatel’ plynu je opravneny zmenit VOP,

1.8.

pripadne ich nahradit’ novymi VOP. Dodavatel’
plynu je povinny oich zmene informovat
odberatel'a plynu elektronicky, zaslanim
oznamenia o zmene VOP na kontaktné miesto
podla prislusného ustanovenia zmluvy, ato
najmenej 30 (slovom: tridsat) dni pred
ucinnostou zmeny VOP (d’alej len ,lehota pre
vypoved® zmluvy®“). Zmeny VOP zverejiluje
dodavatel’ plynu na svojom webovom sidle. Ak
bude mat’ zmena VOP za nasledok podstatnt
zmenu predmetu  zmluvy alebo  prav
a povinnosti zmluvnych stran, odberatel’ plynu
je opravneny zmluvu vypovedat, a to pisomne
tak, aby bola dodavatel'ovi plynu doruc¢ena
najneskor posledny dent pred nadobudnutim
ucinnosti zmeny VOP (tzn. do konca lehoty pre
vypoved zmluvy). Ak odberatel’ plynu v lehote
pre vypoved zmluvy tuto nevypovie, stane sa
pre d’alSie obdobie trvania zmluvy zavédznou
zmena VOP, a to odo dia jej ucinnosti. Ak
odberatel’ plynu v lehote pre vypoved’ zmluvy
tuto vypovie, zmluva sa skon¢i diiom prvej
moznej zmeny dodavatela plynu podla
pravidiel trhu s plynom, a v stlade s procesom
zmeny dodavatela plynu podla prevadzkového
poriadku PDS po zverejneni (oznameni) zmeny
VOP alebo poslednym diiom pred uéinnost'ou
zmeny VOP, ak to odberatel’ plynu vo vypovedi
zmluvy vyslovne uvedie. Vypoved zmluvy
predstavuje pre zmluvné strany vyluény spdsob
pre vyslovenie nesuhlasu so zmenou VOP.

Platnost  tychto  VOP  zanikd  diom
nadobudnutia pravnych ucinkov novych VOP,
ktoré nahradia tieto VOP.

2. Pravaa povinnosti zmluvnych stran
2.1. VSeobecné prava apovinnosti zmluvnych

stran

2.1.1. Dodavatel plynu sa zavdzuje na zaklade zmluvy

a) dodavat’ plyn formou opakovaného dodania
do odberného miesta alebo odbernych miest
odberatel’a plynu za podmienok stanovenych
vSeobecne zavdaznymi pravnymi predpismi,
zmluvou a tymito VOP,

b) prevziat za odberatela plynu zodpovednost’
za odchylku za odberné miesto alebo
odberné miesta odberatela plynu voci
zuctovatel'ovi odchylok,

c) zabezpecit' pre odberatela plynu distribliciu
plynu a ostatné distribucné sluzby PDS.

Odberatel’ plynu sa zavidzuje na zaklade zmluvy
odoberat od dodavatela plynu plyn za
podmienok dohodnutych v zmluve (vratane
tychto  VOP)  avsulade s technickymi
podmienkami pripojenia PDS aza dodavku
plynu a distribtciu plynu riadne a véas zaplatit’
dodavatelovi plynu cenu podla podmienok
stanovenych v zmluve (vratane tychto VOP),
Cenniku avsulade s prislusnymi vSeobecne
zavédznymi pravnymi predpismi.
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2.1.3.

Dodavka plynu sa uskutoéni iba na zaklade
platne uzatvorenej zmluvy, v opacnom pripade
sa odber plynu povazuje za neopravneny odber v
zmysle § 59 ods. 1 zakona o energetike.

Dodavka plynu je splnend prechodom plynu
ur¢enym meradlom. Za dodané mnozstvo plynu
sa povazuju hodnoty podla tudajov urceného
meradla, ktoré ma k dispozicii PDS.

Distribucia plynu sa uskutocniuje v sulade s
platnymi  vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS a v
kvalite podl'a technickych podmienok pristupu a
pripojenia do siete PDS.

Odberatel’ plynu je povinny riadit sa
prevadzkovym poriadkom PDS, technickymi
podmienkami distribuénej siete v zmysle
vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky ¢. 337/2005 Z. =z, ktorou sa
ustanovuju podrobnosti o rozsahu technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a
siete a pravidla prevadzkovania sustavy a siete, a
dodrziavat’ podmienky pripojenia k distribucnej
sieti.

Dodavatel' plynu je povinny dodat’ plyn a
zabezpecit' distribuciu plynu odberatelovi plynu
v sulade so zmluvou, iba ak je odberné¢ miesto
odberatel'a plynu pripojené k distribucnej sieti
PDS.

Kvalita dodavaného plynu a distribucie plynu

nemusi byt’ dodrzana, ak:

a) ide o stav nudze alebo su vykonavané
¢innosti  bezprostredne zamedzujice jeho
vzniku alebo ide o zivelna udalost’,

b) vzniknu alebo sa odstrafiuju havarie a
poruchy na plynarenskych zariadeniach,

c) odberatel plynu porusuje ustanovenia
zakona o energetike, pravidiel trhu s plynom
a inych prislusnych vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov.

Odberatel plynu je povinny:

a) zddvodu prenesenia zodpovednosti za
odchylku na dodavatela plynu nebyt po
dobu tuc¢innosti zmluvy ucastnikom iného
zmluvného vztahu sinym dodavatelom
plynu av predmetnom odbernom mieste,
resp. v predmetnych odbernych miestach od
neho odoberat plyn; porusenie tejto
povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie  zmluvy, ktoré  opraviuje
dodavatel'a plynu odstpit’ od zmluvy podl'a
¢lanku 8. bodu 8.4. pism. f) tychto VOP,

b) pri odbere plynu podla zmluvy mat platne
uzavrett zmluvu o pripojeni odberného
miesta odberatela plynu do distribuénej

siete, ktoré  musi spiﬁat’ technické
podmienky a obchodné podmienky
pripojenia  k distribu¢nej  sieti  podla

prevadzkového poriadku PDS,

c) poskytnit  dodavatelovi plynu udaje
potrebné pre uzatvorenie zmluvy a dalSie
udaje, ktoré je dodavatel' plynu ako PDS,
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opravneny pozadovat od odberatela plynu.
Odberatel’ plynu je pri uzatvoreni zmluvy
povinny  na  poziadanie  poskytnut
dodavatelovi  plynu  najmd  doklady
obsahujuce jeho zakladné identifikac¢né
udaje (napr. vypis z obchodného registra, nie
star§i ako tri mesiace, zivnostensky list)
a preukazat’ uzivacie pravo k nehnutelnosti,
do ktorej sa bude uskutoéfiovat’ zdruzena
dodavka plynu, pripadne preukazat suhlas
vlastnika dotknute;j nehnutelnosti
s uzivanim; odberatel’ plynu nie je povinny
preukazat’ uzivacie pravo k nehnutelnosti
alebo stuhlas vlastnika nehnutelnosti s
uzivanim, ak vlastnikom nehnutelnosti, do
ktorej sa ma vykonavat’ zdruzena dodavka
plynu, je dodavatel plynu ama
s odberatelom plynu uzatvorenii najomnu
zmluvu k predmetnej nehnutel’nosti,

d) oznamit' dodavatel'ovi plynu zmenu tdajov
uvedenych v zmluve, ato bez zbytocného
odkladu najneskor do 5 (slovom: piatich) dni
odo dia ich zmeny; porusenie tejto
povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy a opraviiuje dodavatela
plynu odstupit’ od zmluvy v zmysle ¢lanku 8
bod 8.4. pism. f) tychto VOP,

e) udrziavat’ odberné zariadenie v zodpovedajucom
technickom stave, starat’ sa o ur¢ené meradlo
tak, aby nedoslo k jeho poskodeniu alebo
odcudzeniu a sledovat’ jeho riadny chod;
vSetky zavady na urCenom meradle, vratane
poruSenia zaistenia proti neopravnenej
manipulacii, ktoré odberatel plynu zisti,
ohlasi bezodkladne PDS,

f) umoznit’ PDS instalaciu uréeného meradla a
pristup k uréenému meradlu za ucelom
vykonania  kontroly, odpoctu, udrzby,
vymeny alebo odobratia ur¢ené¢ho meradla;
uvedené sa vztahuje aj na meradlo, uréené
na meranie urovne negativneho spéitného
posobenia zariadenia odberatela plynu na
distribu¢nu siet’ PDS,

g) uhradit’ dodavatelovi plynu naklady spojené
so zasielanim vyziev, upomienok, a podobne
k splneniu povinnosti odberatela plynu zo
zmluvy, néklady spojené so zaciatkom
preruSenia, preruSenim, obnovenim alebo
ukon¢enim dodavky plynu v pripadoch
podrla ¢lanku 7 tychto VOP.

3. Meranie spotreby plynu a odpocet spotreby

3.1.

3.2.

Odpocet vsetkych urCenych meradiel, ako aj
poskytnutiec hodnét uréenych meradiel, vykona
PDS. Odpocet ur¢enych meradiel vykona PDS
raz mesacne.

V pripade poziadaviek odberatela plynu na
zabezpecenie nadstandardného odpoctu (napr.
odpocet v skratenom intervale, odpocet v inom
termine ako stanovil PDS) naklady na realizaciu
nadstandardného odpoétu hradi Ziadatel a su
spoplatnené podla platného Cennika sluzieb
PDS.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Montaz, pripojenie alebo vymenu urceného
meradla zabezpecuje na vlastné naklady PDS po
splneni  nim  stanovenych  technickych
podmienok pre meranie plynu, ktorych sicastou
je aj urcenie typu urceného meradla podla
podmienok odberu ajeho umiestenia tak, aby

bolo pristupné aj vcéase nepritomnosti
odberatela plynu.
PDS jednotlivé cCasti uréeného meradla

a odberného plynového zariadenia, ktoré stivisia
s meranim, zabezpeCi proti neopravnenej
manipul4cii.

Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych,
signaliza¢nych a regulacnych zariadeni,
napojenych na uréené meradlo PDS alebo
k prislusnému meraciemu transformatoru, je
mozné len so suhlasom PDS. Predmetné
zariadenia pripaja PDS na ndklady odberatel'a

plynu.

PDS je opravneny kedykol'vek uskuto¢nit
kontrolu urc¢eného meradla u odberatel'a plynu,
vratane inStalacie, za UCelom zistenia, ¢i sa
odber plynu uskutociiuje v zhode s technickymi
normami, PDS  wuréenymi  technickymi
podmienkami, tykajicimi sa miesta, spdsobu,
terminu  pripojenia do  distribu¢nej siete
a udajmi, uvedenymi v zmluve o pripojeni do
distribucne;j siete.

Ak na urCenom meradle PDS zisti poruchu,
ktora sposobuje nepresnost meradla, prip.
nefunk¢énost’ meradla, alebo meradlo stratilo
pozadované metrologické vlastnosti a uz nespliia
zakonné metrologické poziadavky, je opravneny
toto meradlo bezodkladne nahradit inym
urCenym meradlom. PDS je povinny takuto
vymenu  meradla  ozndmit  koncovému
odberatelovi plynu najneskér 15 (slovom:
pétnast) dni pred uskutoénenim vymeny pri
vymene ur¢eného meradla je PDS povinny
informovat’ odberatel’a plynu o stave odobratého
mnozstva plynu a zaroven je povinny ozndmit’
stav meradla pred vymenou a stav nového
meradla po vymene.

PDS pri vymene ur¢ené¢ho meradla, pripojeni,
prip. ukonéeni odberu plynu na odbernom
mieste pisomne potvrdi odberatelovi plynu
odpocty starého a nového ureného meradla, ak
sa odberatel plynu nezucastni na vymene
urc¢ené¢ho meradla.

V pripade poruchy uréeného meradla alebo z
iného doévodu, ktory spOsobuje nemoznost
odpoétu mnozstva plynu meraného uréenym
meradlom, sa ur¢i spotreba dohodou medzi PDS
a odberatel'om plynu. Ak k dohode ned6jde, uréi
sa odber plynu
a) vypoétom mnozstva plynu podla priemeru
mnozstva plynu nameraného za posledny
porovnatelny polrok, kedy uréené meradlo,
resp. odpocCet udajov, prebehol bez
neziaducich vplyvov, a teda meradlo meralo
spravne,

3.10.

3.11.

4.
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b) podla  spotreby  rovnakého  obdobia
predchadzajuceho roka, s prihliadnutim na
pripadné zmeny v pocte a prikone
spotrebicov.

V pripade pochybnosti odberatela plynu o
spravnosti merania, alebo ak odberatel’ plynu
zisti chybu na ur¢enom meradle, doru¢i PDS
pisomnt Zziadost o presksanie uréeného
meradla. PDS je povinny do 15 (slovom:
pétnastich) dni od dorucenia Ziadosti odberatel’a
plynu predlozit’ uréené meradlo na preskiisanie v
zmysle § 19 ods. 5 zakona o metroldgii. PDS je
taktiez opravneny predlozit’ urcené meradlo na
preskusanie na zaklade vlastného uvazenia.

Umyselné znemoznenie pristupu k meradlu sa
povazuje za podstatné poruSenie zmluvy podla
¢lanku 8. bodu 8.4. pism. f) tychto VOP.

Cena za dodavku plynu, platobné a fakturaéné

podmienky
4.1. VSeobecné ustanovenia

4.1.1.

Dodavatel' plynu fakturuje dodané mnozstvo
plynu na zaklade skutoéne nameranych tdajov
o dodavke plynu a distribucii plynu alebo na
zaklade udajov ziskanych spésobom uvedenym
v prevadzkovom poriadku PDS.

Cena za dodavku plynu sa odberatelovi plynu
uétuje v sulade s Cennikom dodavatela plynu
(dalej len ,,Cennik), platnym v Case odberu
plynu. Cennik je zverejneny na webovom sidle
dodévatel’a plynu.

Dodavatel’ plynu je opravneny Cennik zmenit'.
O zmene Cennika dodéavatel’ plynu informuje
odberatela  plynu elektronicky, zaslanim
oznamenia ozmene Cennika na kontaktné
miesto podl'a prislusného ustanovenia zmluvy, a
to najmenej 30 (slovom: tridsat) dni pred
ucinnost'ou zmeny Cennika. Zmeny Cennika
zverejiuje dodavatel’ plynu na svojom webovom
sidle. Odberatel’ plynu je povinny sa so zmenami
Cennika oboznamit. Odberatel plynu je po
oboznameni sa so zmenami Cennika opravneny
zmluvu vypovedat’, a to pisomne tak, aby bola
dodavatelovi  plynu  doruéend  najneskor
posledny deni pred nadobudnutim ucinnosti
zmeny Cennika (tzn. do konca lehoty pre
vypoved zmluvy). Ak odberatel’ plynu v lehote
pre vypoved zmluvy tito nevypovie, stane sa
pre dalsie obdobie trvania zmluvy zavdznou
zmena Cennika, ato odo dna jej u€innosti. Ak
odberatel’ plynu v lehote pre vypoved zmluvy
tuto vypovie, zmluva sa skonéi diiom prvej
moznej zmeny dodavatel'a plynu podl'a pravidiel
trhu s plynom, a v stlade s procesom zmeny
dodavatela  plynu podla  prevadzkového
poriadku PDS po zverejneni (ozndmeni) zmeny
Cennika alebo poslednym diom  pred
ucinnostou zmeny Cennika, ak to odberatel’
plynu vo vypovedi zmluvy vyslovne uvedie. V
¢ase od nadobudnutia uéinnosti zmeny Cennika
do skoncenia zmluvy podla predchadzajice;j
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vety UCtuje dodavatel’ plynu odberatel'ovi plynu
ceny za dodavku plynu podl'a platného Cennika.
Vypoved zmluvy predstavuje pre zmluvné
strany vyluény spdsob pre vyslovenie nestihlasu
so zmenou Cennika.

. Tarifa za distribtciu plynu sa odberatel'ovi plynu

uctuje podla platného cenového rozhodnutia
URSO, vztahujuceho sa na distribucné sluzby
poskytované PDS podla sadzby dohodnutej v
zmluve a podla cennika sluzieb PDS; Cennik
sluzieb PDS tvori stcast’ Cennika.

Ak dojde k zmene regulovanych tarif za
distribuciu plynu a s tym suvisiacich sluzieb na
zédklade zmeny cenového rozhodnutia URSO
pocas zmluvného obdobia, dodavatel' plynu je
opravneny fakturovat' odberatelom plynu nova
tarifu odo dna ucinnosti cenového rozhodnutia
URSO, ktorym doslo k tGprave tarify apo
vykonani odpoctu ur¢enych meradiel.

Odberatel  plynu je povinny  uhradit’
dodavatel'ovi plynu spolu s cenou za plnenia
podla zmluvy aj d’alSie platby, resp. poplatky
suvisiace s predmetom zmluvy, ak svojim
konanim, resp. nekonanim vyvolal ich vznik.

K cenam bude pri fakturacii pripo€itana dan z
pridanej hodnoty v sulade so zakonom ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorS$ich predpisov. Zaroven bude fakturovana
spotrebna dan v zmysle zakona 609/2007 Z. z. o
spotrebnej dani z plynu, uhlia a zemného plynu a
o zmene a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z. z. o
spotrebnej dani z mineradlneho oleja v zneni
neskorsich predpisov.

Dodavatel' plynu je povinny vystavit' fakturu
najskér 1. (slovom: prvy) denn kalendarneho
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom sa
uskutocnila dodavka plynu. Splatnost’ faktary je
14 (slovom: $trnast) dni odo dna vystavenia
faktury, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Faktary, vystavené dodavatelom plynu, musia
obsahovat’ ndlezitosti stanovené vSeobecne
zavaznymi  pravnymi  predpismi,  vratane
oznacenia banky a ¢isla uctu, na ktory ma byt
platba pripisana. Odberatel’ plynu je opravneny
vratit  faktaru pred uplynutim lehoty jej
splatnosti bez zaplatenia, len ak neobsahuje
niektori z nalezitosti, ustanoveni vSeobecne
zévéznym pravnym predpisom alebo oznacenie
banky acisla uctu dodavatela plynu, pricom
musi uviest dévod vratenia. V takom pripade
plynie nova lehota splatnosti odo diia dorucenia
opravenej faktiry odberatel'ovi plynu.

Ak sa na zaklade preverenia reklamacie
odberatel’a plynu, podanej v zmysle ¢lanku S.
tychto VOP, proti vyske platieb fakturovanych
zo strany dodéavatel’a plynu, zisti kladny zvySok,
bude dodavatel plynu postupovat’ v sulade
s bodom 4.2.6. tohto ¢lanku VOP.
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4.1.10. V pripade omeskania s platenim penaznych

zavazkov vyplyvajicich zo zmluvy, dodavatel’

plynu ako veritel odberatelovi plynu ako

dlznikovi toto omeskanie oznami formou vyzvy

(upomienky). Ak finanény zévdzok nie je

splneny odberatelom plynu ani v dodatonej

lehote, urCenej v pisomnej vyzve (upomienke),

ma dodavatel’ plynu pravo

a)  obmedzit’ alebo prerusit’ distribuciu plynu
a dodavku plynu v zmysle ¢lanku 7. bod
7.1. pism. a) tychto VOP alebo

b)  okamzite odstpit’ zmluvy v zmysle ¢lanku
8 ods. 8.1. bod 4 pism. a) tychto VOP.

4.2. Osobitné ustanovenia k pefiaZnym zavizkom

42.1.

42.2.

4.23.

Platby za sluzby poskytované dodavatelom
plynu sa vykonavaji najmd bezhotovostne
v eurach, v penaznych ustavoch posobiacich na
uzemi Slovenskej republiky. Odlisny spdsob
platenia mdze byt dohodnuty v zmluve.

Za den thrady sa rozumie datum pripisania
celkovej prislusnej platby na ucet dodavatela
plynu. Penazné zavizky vyplyvajice zo zmluvy
sa povazuji za splnené vten den, kedy bola
suma, odpovedajuca prislusnému penaznému
zavdazku, pripisand na 0cet opravneného
prijemcu. Ak je v tejto zmluve uvedeny ucet, na
ktory sa ma plnit’ dodavatelovi plynu, iny ako je
ucet, uvedeny na faktire nim vystavene;j,
odberatel’ plynu méze plnit’ aj na cet, uvedeny
na takejto fakture. Ak dlzna suma alebo jej Cast’
bola pripisana na iny Gcet dodavatel’a plynu ako
je ucet, ureny na thradu v tejto zmluve alebo na
nam vystavenej fakture, penazny zavdzok
odberatel’a plynu sa povazuje za uhradeny diiom
pripisania dlznej sumy aj na takyto iny ucet.
Dodavatel’ plynu ma vsak v takom pripade voci
odberatel'ovi plynu narok na ndhradu skuto¢nych
nakladov, spojenych s predisponovanim
prislusnej sumy na ucet, na ktory bol odberatel’
plynu povinny prislusny pefiazny zavézok splnit’
povodne v zmysle zmluvy, resp. podl'a faktiry.

Ak sa odberatel’ plynu dostane do omeskania so
splnenim pohladavok dodéavatela plynu podla
zmluvy, moze dodavatel plynu pozadovat’
zaplatenie Groku z omeskania vo vyske 0,05 %
zdlznej sumy za kazdy defi omeskania. Urok
z omeskania je odberatel’ plynu povinny zaplatit’
na bankovy ucet dodavatela plynu, uvedeny
v zahlavi zmluvy, do 14 (slovom: $trnastich) dni
od vystavenia faktiry na Uroky zomeSkania
(dalej len ,,penaliza¢na faktira“); ustanovenie
bodu 4.2.2. tohto ¢lanku plati pre tento pripad
rovnako.

Okrem toho ma dodavatel plynu narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej sumy,
ato za kazdy, Co aj zaCaty den omeSkania,
pocntic zaciatkom omeskania, avSak to len za
predpokladu, Zze odberatel plynu neuhradi
prislusny zavdzok ani na zdklade a v lehote,
uvedenej vo vyzve (upomienke) dodavatela
plynu; narok na nahradu Skody, ¢o aj v rozsahu
prevysujucom vysku zmluvnej pokuty tym nie je
dotknuty.
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4.24.

4.25.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

Odchylne od ustanovenia § 330 ods. 1 a2
Obchodného zakonnika sa zmluvné strany
dohodli, ze ak ma dodavatelovi plynu ako
veritel'ovi odberatel plynu ako dlznik splnit’
niekol’ko penaznych zavdazkov a poskytnuté
plnenie nestaci na splnenie vsetkych zavizkov,
je splneny zavézok, uréeny pri plneni dlznikom
tak, Zze ako identifikator (variabilny symbol)
uvedie Cislo faktry, ktord mieni uhradit’ (tzv.
identifikované plnenie). Ak odberatel’ plynu ako
diznik neur¢i, ktory zviacerych penaznych
zévézkov plni (tzv. neidentifikované plnenie), je
splneny zavézok najskor splatny, konkrétne jeho
istina; to znamena, ze dodavatel plynu ako
veritel’ nebude povinny prednostne
zapocitavat/priradovat’ prijaté a neidentifikované
plnenia na uroky zomeskania. Pripadné uroky
z omeSkania bude dodavatel' plynu ako veritel’
uplatiiovat’ penalizaénou faktirou. Vystavenie
kazdej penalizacnej faktary a kazdej vyzvy
(upomienky) za omeskanie s thradou splatnych
pohl'adavok dodavatel’a plynu, je spoplatilované
penalizatnym  poplatkom a poplatkom za
upomienku v zmysle Cennika.

Dodavatel’ plynu sa zavizuje, ze prislusné
faktary, vystavené podla zmluvy, bude
odosielat’ na poStovl prepravu najneskdr 3.
(slovom: treti) deni od ddtumu ich vystavenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak dodavatel
plynu zisti, ze odberatel’ plynu plnil viac ako bol
povinny v zmysle zmluvy (preplatok), tento sa
mu nevyda, ale sa pouzije na Gcely vyrovnania
v budticnosti  najskér splatnych penaznych
pohl'adavok, a to bez ohl'adu na to, ¢i titulom ich
vzniku bola tato zmluva alebo iny pravny dovod.
Ak ku dnu skoncenia zmluvy dodévatel’ plynu
neeviduje voci odberatelovi plynu ziadne
pohladavky, vzniknuté z akékol'vek pravneho
doévodu, zavdzuje sa preplatok previest na ucet
odberatel’a plynu, a to do 30 (slovom: tridsiatich)
dni od skoncenia zmluvy.

Ak pre porusenie niektorej zo zmluvnych alebo
zékonnych povinnosti odberatel'a plynu vznikne
dodavatel'ovi plynu $koda, bude ju dodavatel
plynu uplatiiovat’ voci odberatelovi plynu
vzmysle ust. § 373 anasl. Obchodného
zakonnika.

S ohl'adom na ust. § 401 Obchodného zakonnika
odberatel plynu ako dlznik vyhlasuje, ze
pohladavky, ktoré vznikni na zéklade alebo
v suvislosti so zmluvou, sa vo¢i nemu premlcuji
v 10-ro¢nej premlcacej dobe.

Reklamacie

Ak niektord zmluvna strana zisti chybu alebo
omyl pri fakturdcii, ktoré vzniknu najmaé, ale
nielen nespravnou ¢innostou ur¢eného meradla,
nespravnym  odpoftom uréeného meradla,
pouzitim  nespravnej  konStanty  uréeného
meradla, pouZitim nespravnej ceny sluZieb,
tlacovou chybou vo vyuétovani, chybou v
pocitani alebo nezohladnenim zaplatenych

5.2.

5.3.
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preddavkov a pod., maji zmluvné strany narok
na vzéjomné vyrovnanie rozdielu.

Ak odberatel’ plynu zisti chybu alebo omyl vo
faktre, bez zbytoéného odkladu zasle
dodavatel'ovi plynu pisomnu reklamaciu.

Odberatel’ plynu ma pravo pisomne reklamovat’
aj iné chyby a nedostatky, ku ktorym doslo pri
realizacii zmluvy.

5.4. Pisomna reklamacia musi obsahovat’ najmé:

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

a) oznaCenie  odberatela  plynu  (meno,
priezvisko, resp. kontaktnd osoba, ktora
odberatel’a plynu zastupuje),

b) identifikatné udaje reklamovanej faktiry
(poradové ¢Cislo faktary) vratane variabilného

symbolu,

c) presny opis reklamovanej skutoénosti,
vratane  odovodnenia  reklaméacie a
predlozenia  podkladov  a dokumentacie,
potrebnych na preSetrenie reklamacie,
pripadne  dalsie dolezit¢  skutoCnosti,

rozhodné pre posudenie reklamacie,

d) podpis odberatela plynu alebo jeho
opravneného zastupcu,

e)  datum reklamacie,

f)  ¢islo EIC a ¢islo miesta spotreby,

g) adresu, na ktora bude odpoved’ zaslana, ak
nie je zhodna sadresou zaznamenanou v
zédkaznickom systéme dodavatela plynu,

h)  podpis odberatel’a plynu — reklamanta.

Lehota na vybavenie reklamacie je 30 (slovom:
tridsat’) dni odo dna nasledujuceho po dni prijatia
reklamacie. Ak si vybavovanie reklamacie
vyzaduje sucinnost’ tretich osdb (d’alsej fyzickej
osoby alebo pravnickej osoby), odberatel plynu
ma pravo prediZit’ lehotu na vybavenie reklamacie
o dalsich 30 (slovom: tridsat) dni. O tomto
predizeni lehoty a o dovodoch, ktoré toto
predizenie sposobili, musi byt odberatel’ plynu —
reklamant, bez zbyto¢ného odkladu pisomne
upovedomeny.

Podanie reklamacie nema vo vztahu k splatnosti
zavidzkov odberatel’a plynu v zmysle vystavenych
faktar, odkladny G¢inok.

Dodavatel’ plynu nezodpoveda odberatel'ovi plynu
- reklamantovi za vzniknuté Skody ani za usly zisk,
ak je distribucia (dodavka) plynu zabezpeCovana
cez cudzie plynarenské zariadenie a nedodanie plynu
alebo znizenie jej kvality bolo spdsobené
poruchou, alebo inou udalost'ou na tomto cudzom
plynarenskom zariadeni.

Pri neopodstatnenej reklamacii naklady suvisiace s
jej preSetrenim, budd Gftované na tarchu
odberatel’a plynu — reklamanta.

V pripade opodstatnenej reklamacie dodavatel
plynu uhradi straty alebo Skodu vzniknuta v
dosledku nedodrzania mnozstva a/alebo kvality
dodavky, alebo inych skuto¢nosti, ktoré zavinenim
dodavatela plynu vznikli odberatelovi plynu
v rozpore s uzavretou zmluvou a/alebo platnymi
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vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

6. Neopravneny odber plynu

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Neopravnenym odberom plynu v  zmysle
ustanovenia § 59 ods. 1 zékona o energetike je
odber

a) bez wuzavretej zmluvy alebo v rozpore s
uzavretou zmluvou,

b) nemeraného plynu,

¢) bez ur¢eného meradla alebo s meradlom, ktoré v
dosledku neopravneného zésahu odberatel’a
plynu nespravne zaznamenava odber plynu,

d) bez ureného meradla alebo s meradlom, ktoré
nebolo namontované PDS, alebo na ktorom bolo
porusené zabezpeCenie proti neopravnencj
manipulacii,

e) ak odberatel plynu neumoznil preruSenie
dodavky plynu; takyto odber sa za neopravneny
odber povazuje odo dna, ked’ odberatel' plynu
neumoznil prerusenie dodavky plynu,

f) ak odberatel plynu nedodrzal obmedzenia
urcené dodavatel'om plynu,

g) ak odberatel plynu nedodrzal
dohodnuté platobné podmienky.

zmluvne

PDS mé& pravo obmedzit alebo prerusit
distribuciu plynu v pripade zistenia
neopravnené¢ho odberu plynu. Mnozstvo plynu,
ktoré bolo spotrebované odberatelom plynu
neopravnene v zmysle § 59 ods. 1 pism. c)
zékona o energetike, je sucastou strat PDS do
Casu zistenia neopravneného odberu. Po zisteni
neopravneného odberu nemozno mnozstvo
plynu neopravnené¢ho odberu povazovat za
straty.

V pripade neopravneného odberu odberatela
plynu v zmysle zdkona o energetike uhradi
odberatel plynu vSetky platby za Skodu
sposobenti PDS neopravnenym odberom na ucet
PDS.

PDS je povinny obnovit distribiciu plynu

a dodavku plynu na danom odbernom mieste az

po:

a) uhrade Skody spdsobenej PDS neopravnenym
odberom,

b) (v pripade potreby zo strany PDS) po uzatvoreni
novej zmluvy o pripojeni a Uhrade
pripojovacieho poplatku,

¢) (ak wuréené meradlo nebolo umiestnené na
verejne pristupnom mieste) splneni povinnosti
umiestnit’ ur¢eného meradla na verejne dostupné
miesto podla podmienok PDS na naklady
odberatel'a plynu, ktory sa neopravneného
odberu dopustil,

d) a po odstraneni pri¢in neopravneného odberu, a
to najma v pripade, ak:

4.1. bol zisteny neopravneny odber bez
zmluvy, po uzavreti zmluvy s odberatel'om
plynu alebo

4.2. bol odber v rozpore s uzatvorenou
zmluvou o pripojeni, po preukazatelne

dosiahnutom sulade zmluvnych
podmienok a skutkového stavu, alebo
4.3. bol neopravneny odber  spdsobeny

technickym zasahom na odbernom mieste,

6.5.
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po uvedeny odberného miesta do

pdvodného stavu.

Sposob vypoétu skody spdsobenej neopravnenym
odberom plynu ustanovuje vyhlaSka Ministerstva
hospodarstva Slovenskej republiky ¢. 154/2005
Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob vypoctu Skody
sposobenej neopravnenym odberom plynu.

7. Obmedzenie a prerusenie distribucie plynu
a dodavky plynu

7.1.

7.2.

7.3.

PDS ma pravo obmedzit’ alebo prerusit’ distribuciu

plynu bez naroku na nahradu $kody s vynimkou

pripadov, ked’ skoda vznikla zavinenim PDS, v

nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu

z nasledovnych dovodov:

a) pri neplneni zmluvne dohodnutych podmienok
za distribticiu plynu po predchéadzajicej vyzve,
¢im sa rozumie omeskanie odberatela plynu
s platenim faktir za distribliciu plynu po
predchadzajucej vyzve (upomienke); poplatok
za upomienku uhradza odberatel plynu,

b) vykonavania  planovanych  rekonstrukeii,
modernizacii, oprav, udrzby  arevizii
plynarenskych zariadeni,

¢) bezprostredného ohrozenia zivota, zdravia
alebo majetku os6b a pri likvidacii tychto

stavov,
d) stavu nidze a predchadzania stavu nudze,
e) havarii alebo poruch na plynarenskych

zariadeniach a pri odstrafiovani ich nasledkov,

f) odberu plynu zariadeniami, ktoré ovplyviuja
kvalitu a spolahlivost dodavky plynu a ak
odberatel plynu nezabezpec€il obmedzenie
tychto  vplyvov dostupnymi technickymi
prostriedkami,

g) pri neopravnenom odbere plynu,

h) dodavky plynu zariadeniami, ktoré ovplyviuju
kvalitu a spolahlivost’ dodavky plynu a ak

vyrobca plynu nezabezpeCil obmedzenie
tychto  vplyvov  dostupnymi technickymi
prostriedkami,

i) zabranenia pristupu k uréenému meradlu
odberatel'om plynu.

Pocas obmedzenia alebo prerusenia distriblcie
plynu z dévodov podla bodu 7.1. tohto ¢lanku
VOP nie je dodavatel’ plynu povinny dodavat’ plyn
a poskytovat’ distribuéné sluzby.

Pri obmedzeni alebo preruseni distribticie plynu z
dovodu uveden¢ho vbode 7.1. pism. b) tohto
¢lanku - VOP je PDS povinny oznamit’
odberatelovi plynu zaciatok a skoncenie tohto
obmedzenia alebo prerusenia najmenej 15
(slovom: pétnast) dni vopred. Oznamovacia
povinnost PDS o obmedzeni alebo preruseni
distribucie plynu je splnend doruc¢enim pisomného
oznamenia odberatelovi plynu elektronicky na
kontaktné miesto v zmysle prislusného
ustanovenia zmluvy alebo zverejnenim tohto
oznamu na webovom sidle PDS. Ak PDS oznamil
odberatelovi plynu obmedzenie alebo preruSenie
distribucie plynu v zmysle tohto bodu a zaroven,
ak doslo na tomto odbernom mieste k zmene
odberatel'a plynu v céase pred realizaciou
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7.4.

8.2.

8.3.

8.4.

obmedzenia alebo prerusenia distribtcie plynu,
PDS nemoznost plnenia z doévodu uvedeného
v bode 7.1. pism. b) tohto ¢lanku uvedie v zmluve
s novym odberatel'om plynu.

Ak pomint dévody na prerusenie distribucie plynu
a dodavky plynu do odberné¢ho miesta odberatel'a
plynu, dodavatel plynu je povinny obnovit
distribtciu plynu a dodavku plynu do odberného
miesta odberatel’a plynu.

Ukoncenie a zanik zmluvy

Ak je zmluva uzatvorena na dobu urcitu, zanika
uplynutim lehoty, na ktortl bola uzatvorena.

Zmluvu moéze vypovedat ktorakol'vek zo
zmluvnych stran aj bez uvedenia dovodu
pisomnou vypoved'ou. Vypovednd lehota je 2
mesiace, ktord zacina plynut’ prvym diiom mesiaca
nasledujiiccho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucena druhej zmluvnej strane
a uplynie poslednym dnom predmetného mesiaca.
Vypoved musi obsahovat’ presni identifikaciu
odberného miesta uvedeného v zmluve.

Zmluvné strany s opravnené odstupit od zmluvy

okamyzite, ak:

a) proti druhej zmluvnej strane bol vyhlaseny
konkurz, alebo dojde k zamietnutiu navrhu na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku,

b) druha zmluvna strana vstipila do likvidacie,

¢) rozhodnutim S§tatneho organu alebo zmenou
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov sa
podstatnym spdsobom zmenia alebo zanikni
okolnosti, ktoré viedli kuzatvoreniu tejto
zmluvy,

d) dojde ktakej zmene v majetkovej ucasti na
zakladnom imani odberatela plynu alebo
k takym persondlnym zmenam v Statutdrnom
alebo kontrolnom organe odberatel'a plynu, ze
u neho majetkovu ucast’ ziska alebo posobnost’
Statutarneho/kontrolného organu ¢o aj len ako
jeden zjeho c¢lenov bude vykondvat tretia
osoba, ktord vSak ku dilu zapisu zmeny do
obchodného  registra je vo  vztahu
k dodavatelovi plynu v postaveni dlznika
z iného pravneho vztahu, ato v rozsahu viac
ako 10.000,- EUR (slovom desat'tisic eur).

Dodavatel’ plynu je opravneny odstiipit’ od zmluvy
okamzite, ak odberatel plynu podstatnym
sposobom porusi povinnosti vyplyvajice zo
zmluvy (vratane VOP) a/alebo platnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov. Za podstatné
porusenie povinnosti odberatela plynu podla
predchadzajucej vety sa povazuje najma:

a) ak odberatel plynu, naprieck vyzve
(upomienke) dodavatel’a plynu nesplni splatny
zavdzok ani v dodatocnej lehote v nej
uvedenej,

b) neopravneny odber plynu odberatelom plynu
podra ¢lanku 6. tychto VOP,

c) ak odberatel’ plynu opakovane ani po pisomnej
vyzve neumozni pristup k uréenému meradlu,
pristup k odbernému plynovému zariadeniu
alebo opakovane, napriek predchadzajicej
vyzve, neumozni montaz ureného meradla

8.5.

8.6.

8.7.
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alebo zariadenia na informacii
o nameranych tdajoch,

d) ak je dlhsie ako 30 (slovom: tridsat) dni z
dovodov neéinnosti alebo neplnenia povinnosti
odberatel’a plynu prerusena dodavka plynu,

e) ak ukony odberatel'a plynu ohrozuju alebo by
mohli ohrozit' bezpecnost’ distribucnej siete,
zivotného prostredia, zdravia alebo Zzivotov
Tudi,

f) iné porusenie povinnosti, ktoré je ako
podstatné poruSenie v zmluve (vratane tychto
VOP) vyslovne ustanovené.

prenos

Odberatel’ plynu je opravneny okamzite odstupit’
od zmluvy, ak dodavatel plynu bezdévodne
nevykonava dodavku plynu dlhsie ako 48 (slovom:
Styridsatosem) hodin; ustanovenia ¢lanku 7.
tychto VOP tym nie st dotknuté.

Odstipenie od zmluvy podla bodu 8.3. az8.5.
tohto ¢lanku VOP musi mat’ pisomnu formu, musi
byt druhej strane riadne dorucené a musi v iom
byt uvedeny dovod odstupenia, inak sa nan
neprihliada (je neudinné). Okamihom dorucenia
odstiupenia druhej zmluvnej strane sa zmluva
zruSuje odo dna dorucenia odstipenia druhej
zmluvnej strane.

Ukonéenie zmluvného vztahu akymkol'vek vyssie
uvedenym spdsobom nema vplyv na vyporiadanie
pohl'adavok a zavdzkov zmluvnych stran, ktoré
vznikli pocas jeho existencie. Zmluvné strany sa
zavizuju tieto vztahy vyporiadat v lehote
najneskor 30 (slovom: tridsiatich) dni od ukoncenia
zmluvného vztahu; nevyporiadanim vzajomnych
zaviazkov v tejto lehote nie je dotknuté ich
neskorSie uplatfiovanie opravnenou zmluvnou
stranou.

9. Zaverecné ustanovenia
9.1. Vys$sia moc

9.1.1.Ak ktorakol'vek zo stran nesplni svoje zavézky v

dosledku okolnosti vyssej moci (t.j. okolnosti
vylucujtcich zodpovednost’ tak, ako st definované
v § 374 Obchodného zékonnika), tato strana
nenesie zodpovednost za nesplnenie svojich
zavazkov, vyplyvajucich zo zmluvy.

9.1.2.Mimoriadne udalosti, ozna¢ované ako vysSia moc

musia nastat po uzavreti zmluvy, su
nepredvidatelné a prislusnd strana im nemoze
zabranit. Okolnosti vy$Sej moci zahfiaji
predovsetkym prirodné katastrofy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pddy, vojnu, poziar, vybuch,
teroristické utoky a Strajky.

9.1.3.Strana odvolavajlca sa na vys§iu moc je povinna

informovat’ okamzite druhu stranu o akychkol'vek
okolnostiach vy$§ej moci a preukazat’ ich
primeranym spdsobom.

9.2. Ml¢anlivost’

9.2.1.Informacie zdielané medzi odberatelom plynu

a dodavatelom plynu, tykajuce sa zmluvy, su
povazované za doverné a ziadna zo zmluvnych
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stran ich nesmie spristupnit’ tretej osobe bez
predchadzajuceho sthlasu druhej strany.

9.2.2.Dodavatel plynu aodberatel plynu moézu

spristupnit’ doverné informécie svojim poradcom
alebo inym poskytovatelom sluzieb, ako aj
organom, ktoré pozadujui dané informacie v stlade
s prisluSnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi.

9.2.3.Dodavatel’ plynu a odberatel' plynu zabezpecia,

aby osoby a organy, ktoré ziskali doverné
informéacie podla tohto C¢lanku, boli viazané
povinnostou mlcanlivosti v rovnakom rozsahu,
ako sa tato povinnost vztahuje na dodavatela
plynu a odberatel'a plynu. Porusenie povinnosti
mlcanlivosti nenastava v pripade, ked’ poskytnutie
informacie strane wuklada vSeobecne zavézny
pravny predpis, alebo ak o poskytnutie dovernej
informacie poziada organ Statnej spravy alebo iny
organ Statnej moci podla vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov, ktoré povinnost' poskytnutia
informacii tymto organom stanovuju.

9.3. Dorucovanie

9.3.1.Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnosti,

obsahujlice pravne vyznamné skutocnosti podla
zmluvy, si budi dorucovat’ postou, formou
doporucenej zasielky, pokial nie je dohodnuté
inak. Pisomnost'ou obsahujicou pravne vyznamné
skutocnosti sa na ucely tejto zmluvy rozumie
najméd vypoved zmluvy, odstipenie od zmluvy,
vyzvy na zaplatenie a akékol'vek vyzvy na plnenie.

9.3.2.Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty sa

pouziji adresy sidel zmluvnych stran resp.
koresponden¢né  adresy, uvedené v zahlavi
zmluvy, ibaze odosielajucej zmluvnej strane
adresat pisomnosti oznamil novu adresu sidla
pripadne ini novu kore$pondencnu adresu, urcenu
na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkol'vek
zmeny adresy, urcenej na doruovanie pisomnosti
na zéaklade zmluvy, sa prislusna zmluvna strana
zaviazuje ozmene adresy alebo kontaktnych
udajov bezodkladne pisomne informovat druhu
zmluvnu  stranu; v takomto pripade je pre
dorucovanie rozhodujuca novéd adresa, riadne
oznamend zmluvnej strane pred odoslanim
pisomnosti. Odosielajiica zmluvna strana nenesie
pripadné pravne nasledky spojené s nesplnenim
oznamovacej povinnosti adresata pisomnosti
v zmysle tohto bodu.

9.3.3.Pri dorucovani prostrednictvom posty sa zasielka

povazuje za dorucent diom jej dorucenia na
adresu, uréenu podla bodu 9.3.2 tohto clanku
VOP.

9.3.4.Za den dorucenia zasielky sa povazuje aj den,

v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom,
odoprie doruovanu zasielku prevziat, alebo 3.
(slovom: treti) pracovny den odo dna zacatia
plynutia odbernej lehoty na vyzdvihnutie zésielky
na poste.
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9.3.5.Pri  ostatnych spdsoboch doruCovania sprav

(@

(doruCovanie zaslanim faxovej alebo e-mailovej
spravy), ktoré neobsahuju pravny tikon a slizia len
na ucely urychlenia vzajomnej komunikacie
zmluvnych stran, sa tieto povazuju za dojdené
vytlatenim potvrdenia o odoslani faxovej spravy
z technického  zariadenia odosielatela alebo
zobrazenim potvrdenia o odoslani e-mailovej
spravy na technickom zariadeni odosielatela.
Tymto spdsobom je vylacené adresovanie a
dorucovanie:

pisomnosti, obsahujucich prejavy vole zmluvnych

stran, ktoré stt uvedené v bode 1. tohto odseku;

(i)

ostatnych pisomnosti, ktoré maju uich adresata

vyvolat’ pravne ucinky (tzn. zakladat, menit’ alebo rusit’
prava alebo povinnosti;

ustanovenie ¢lanku 1. bodu 1.7., ¢lanku 3. bodu 3.1.14.
a ¢lanku 4. bodu 4.1.2. tychto VOP tym nie st dotknuté.

9.4. Zaverecné ustanovenia
9.4.1.Zmluva je vyhotovena v4 (slovom: Styroch)

vyhotoveniach v slovenskom jazyku, z ktorych
kazda zmluvna strana obdrzi po 2 (slovom: dvoch)
vyhotoveniach.

Zmluvu je mozné menit a/alebo dopiiat po
dohode oboch zmluvnych stran, a to vo forme
pisomnych a riadne ocislovanych dodatkov k nej;
prejavy vole zmluvnych stran musia byt na jednej
listine o pravnom tkone.

9.4.2.Zmluva je uzatvorena a pravne ucinky nadobuda

diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami,
ibaze pravne predpisy, platné vcase jej
uzatvorenia, vyzaduju pre jej G¢innost’ pristipenie
d’alsej pravnej skutocnosti (napr. zverejnenie
zmluvy).

9.4.3.Po pominuti pravnych ucinkov tejto zmluvy

zanikaju vSetky prava a povinnosti z tejto zmluvy
s vynimkou tych, ktoré vzhl'adom na svoju povahu
maju trvat’ aj po jej zaniku.

9.4.4.Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie su

upravené¢ v tychto VOP, sa riadia platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

9.4.5.Zmluvné strany sa zavizuju prijat’ vSetky potrebné

9.4.6.Tieto VOP

opatrenia pre konkrétne rieSenie akychkol'vek
sporov, ktoré moézu vzniknit z plnenia zmluvy
alebo v shvislosti s fou. Rozpory vzniknuté
z neplnenia dohodnutych podmienok budu riesené
pokusom o zmier zastupcami oboch zmluvnych
stran. Ak neddjde k zmieru, bude predmetny spor
predlozeny na rozhodnutie miestne a vecne
prislusnému  sidu. Tym nie st dotknuté
ustanovenia tychto VOP tykajuce sa ukoncenia a
zéniku zmluvy.

zabezpecuji jednotny a
nediskriminaény pristup dodéavatela plynu ku
vSetkym odberatelom plynu. Odchylit sa od
tychto VOP je mozné iba na zéklade zmluvy a iba
v tych ustanoveniach, ktorych zmena nebude
odporovat obsahu a ucelu prevadzkového
poriadku PDS ainych vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov.
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9.4.7.Ak st alebo sa stanu niektoré ustanovenia zmluvy
(vratane  tychto  VOP)  neudinné  alebo
nerealizovatelné, ostavaji ostatné ustanovenia
tymto nedotknuté. Zmluvné strany v takomto
pripade nahradia neucinné alebo nerealizovatelné
ustanovenie inym ustanovenim, ktoré sa mu
obsahom a ticelom ¢o mozno najviac vyrovna.

9.4.8.Zmluvné strany su povinné sa navzdjom
informovat’ o zmenach v rozhodnutiach URSO,
ktoré majti vplyv na predmet a plnenie zmluvy.

Tieto VOP nadobudaju platnost diiom ich
zverejnenia na webovom sidle dodavatela plynu, t. j.
6. juna 2012 a Gcinnost’ 9. jila 2012; pravne ucinky
vo vzt'ahu k odberatelovi plynu vsak nadobudaju
diilom uzavretia zmluvy, ktorej si neoddelitePnou
sucast'ou.



