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VSeobecné ustanovenia

Letiskové spolognost’ Letisko M. R. Stefanika —
Airport Bratislava, a. s. (BTS), 823 11
Bratislava 21, ICO: 35884916 Bratislava,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava 1, oddiel Sa, vlozka cislo 3327/B
(d’alej len ,,dodavatel elektriny®) je drzitel'om
povolenia ¢. 2005E 0024 na distribuciu
elektriny adodavku elektriny na casti
vymedzeného (izemia, vydaného Uradom pre
regulaciu  sietovych odvetvi (d’alej len
LURSO“) diia 19. 07. 2005. Dodéavatel
elektriny je zaroven prevadzkovatelom
miestnej distribunej sustavy (d’alej len
PDS®).

Tieto vseobecné obchodné podmienky (d’alej
len ,,VOP*) podrobnejSie upravuju vzajomné
prava apovinnosti medzi dodavatelom
elektriny a odberatel'om elektriny vznikajuce
pri zdruzenej dodavke elektriny.

Tieto VOP su vydané v zmysle § 273 zakona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Obchodny
zakonnik*) a v sulade so zakonom ¢. 656/2004
Z. z. oenergetike aozmene niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej
len ,zakon o energetike”), zakonom ¢&.
276/2001 Z. z. oregulacii v sietovych
odvetviach aozmene adoplneni niektorych
zdkonov  vzneni neskorSich  predpisov,
nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢.
317/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla
pre fungovanie trhu s elektrinou v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,pravidla trhu
s elektrinou‘), prevadzkovym poriadkom PDS
a ostatnymi suvisiacimi vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi.

Tieto VOP tvoria neoddelitel'nu sucast’ zmluvy
o zdruzenej dodavke elektriny (dalej len
.zmluva®), uzatvorenej medzi dodavatelom
elektriny a odberatelom elektriny. Zmluvou,
ktora musi mat’ pisomnu formu, sa dodavatel
elektriny zavizuje zabezpecit  distriblciu
elektriny a dodavku elektriny v dohodnutom
mnozstve do odberného miesta opravneného
odberatela  elektriny, vratane ostatnych
regulovanych sluzieb a prevziat’ zodpovednost’
za odchylku opravneného odberatela elektriny
azaviazok odberatela elektriny odobrat a
uvhradit dodévatelovi elektriny cenu za
dodavku elektriny a s tym spojené sluzby.

VOP su zverejnené na webovom sidle
dodavatel’a elektriny. Dodévatel’ tieto VOP k
zmluve osobitne nepriklada.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami
zmluvy a tymito VOP maji prednost
ustanovenia zmluvy, ak nie su v rozpore so
v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

1.7.

1.8.
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Dodavatel elektriny je opravneny zmenit VOP,
pripadne ich nahradit’ novymi VOP. Dodavatel’
elektriny je povinny oich zmene informovat
odberatela elektriny elektronicky, zaslanim
oznamenia o zmene VOP na kontaktné miesto
podla prislusného ustanovenia zmluvy, ato
najmenej 30 (slovom: tridsat) dni pred
ucinnostou zmeny VOP (d’alej len ,,lehota pre
vypoved’ zmluvy“). Zmeny VOP zverejiiuje
dodavatel’ elektriny na svojom webovom sidle.
Ak bude mat zmena VOP za nasledok
podstatnii zmenu predmetu zmluvy alebo prav
apovinnosti zmluvnych stran, odberatel
elektriny je opravneny zmluvu vypovedat’, a to
pisomne tak, aby bola dodavatelovi elektriny
dorucenda najneskor posledny deit pred
nadobudnutim uc¢innosti zmeny VOP (tzn. do
konca lehoty pre vypoved zmluvy). Ak
odberatel’ elektriny v lehote pre vypoved
zmluvy tito nevypovie, stane sa pre dalSie
obdobie trvania zmluvy zavdznou zmena VOP,
a to odo dna jej ucinnosti. Ak odberatel
elektriny v lehote pre vypoved zmluvy tato
vypovie, zmluva sa skonc¢i diiom prvej moznej
zmeny dodavatela elektriny podla pravidiel
trhu s elektriny, a v stlade s procesom zmeny
dodavatela elektriny podla prevadzkového
poriadku PDS po zverejneni (oznameni) zmeny
VOP alebo poslednym dilom pred G¢innostou
zmeny VOP, ak to odberatel elektriny vo
vypovedi zmluvy vyslovne uvedie. Vypoved
zmluvy predstavuje pre zmluvné strany vyluény
sposob pre vyslovenie nesthlasu so zmenou
VOP.

Platnost  tychto = VOP  zanikd  dnom
nadobudnutia pravnych u¢inkov novych VOP,
ktor¢ nahradia tieto VOP.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran

2.1.

a)

b)

<)

Vseobecné prava a povinnosti zmluvnych
stran

Dodavatel' elektriny sa zavdzuje na zaklade
zmluvy

dodavat  elektrinu  formou opakovaného
dodania do odberného miesta alebo odbernych
miest odberatela elektriny za podmienok
stanovenych vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi, zmluvou a tymito VOP,

prevziat’ za odberatel’a elektriny zodpovednost’
za odchylku za odberné miesto alebo odberné
miesta odberatel’a elektriny voci zuctovatelovi
odchylok,

zabezpeCit' pre odberatel'a elektriny distribuciu
elektriny a ostatné distribuéné sluzby PDS.

Odberatel' elektriny sa zavdzuje na zaklade
zmluvy odoberat’ od dodavatela -elektriny
elektrinu za podmienok dohodnutych v zmluve
(vratane tychto VOP ) a v stlade s technickymi
podmienkami pripojenia PDS aza dodavku
elektriny a distribuciu elektriny riadne a vcas
zaplatit dodavatelovi elektriny cenu podla
podmienok stanovenych v zmluve (vratane



o=

AIRPORT BRATISLAVA

2.1.9.

tychto VOP ) Cenniku a v sulade s prislusnymi
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

Dodavka elektriny sa uskuto¢ni iba na zaklade
platne uzatvorenej zmluvy, v opa¢nom pripade
sa odber elektriny povazuje za neopradvneny
odber v zmysle § 39 ods. 1 pism. a) bod 2
zakona o energetike.

Dodavka elektriny je splnena prechodom
elektriny uréenym meradlom. Za dodané
mnozstvo elektriny sa povazuju hodnoty podla
udajov urc¢eného meradla, ktoré ma k dispozicii
PDS.

Distribucia elektriny sa uskutociiuje v sulade s
platnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi, prevadzkovym poriadkom PDS a v
kvalite podla technickych podmienok pristupu
a pripojenia do sustavy PDS.

Odberatel' elektriny je povinny riadit sa
prevadzkovym poriadkom PDS, technickymi
podmienkami distribu¢nej sustavy v zmysle
vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky ¢. 337/2005 Z. z., ktorou sa
ustanovuji podrobnosti o rozsahu technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a
siete a pravidla prevadzkovania sustavy a siete,
a dodrziavat podmienky pripojenia k
distribu¢nej ststave.

Dodavatel’ elektriny je povinny dodat’ elektrinu
a zabezpecit' distribiciu elektriny odberatel'ovi
elektriny v sulade so zmluvou, iba ak je
odberné miesto odberatel’a elektriny pripojené
k distribucnej sustave PDS.

Kvalita dodavanej elektriny a distribucie
elektriny nemusi byt dodrzana, ak:

a) ide o stav nidze alebo st vykonavané

¢innosti  bezprostredne zamedzujuce

jeho vzniku alebo ide o zivelnu

udalost’,

b) vzniknu alebo sa odstraiiuju havarie a
poruchy na energetickych
zariadeniach,

¢) odberatel elektriny porusuje

ustanovenia zdkona o energetike,
pravidiel trhu s elektrinou a inych
prislusnych  vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov.

Odberatel elektriny je povinny:

a) zdovodu prenesenia zodpovednosti
za odchylku na dodavatela elektriny
nebyt po dobu ucinnosti zmluvy
ucastnikom iného zmluvného vztahu
s inym dodavatel'om elektriny
av predmetnom odbernom mieste,
resp. v predmetnych  odbernych
miestach od neho odoberat’ elektrinu;
porusenie  tejto  povinnosti  sa
povazuje za podstatné poruSenie
zmluvy, ktoré opraviuje dodavatela
elektriny odstipit od zmluvy podla

b)

<)

d)

e)
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¢lanku 8. bodu 8.4. pism. f) tychto
VOP

pri odbere elektriny podla zmluvy
mat  platne  uzavreti  zmluvu
0 pripojenti odberného miesta
odberatela elektriny do distribucne;j
sustavy, ktoré musi spiﬁat’ technické
podmienky a obchodné podmienky
pripojenia  k distribuCnej  sustave
podla prevadzkového poriadku PDS,
poskytnit’  dodavatelovi elektriny
udaje potrebné pre uzatvorenie
zmluvy a d’alSie udaje, ktoré je
dodéavatel’ elektriny ako PDS,
opravneny pozadovat' od odberatela
elektriny. Odberatel’ elektriny je pri
uzatvoreni zmluvy povinny na
poziadanie poskytnit dodavatelovi
elektriny najmd doklady obsahujtice
jeho zakladné identifikaéné udaje
(napr. vypis zobchodného registra,
nie star§i ako tri  mesiace,
zivnostensky list) a preukazat’
uzivacie pravo k nehnutelnosti, do
ktorej sa bude uskuto¢novat’ zdruzena
dodavka elektriny, pripadne
preukazat’ suhlas vlastnika dotknutej
nehnutelnosti s uzivanim; odberatel’
elektriny nie je povinny preukazat
uzivacie pravo k nehnutelnosti alebo
sthlas vlastnika nehnutelnosti s

uzivanim, ak vlastnikom
nehnutelnosti, do ktorej sa ma
vykonavat’ zdruzena dodavka

elektriny, je dodavatel’ elektriny a ma
s odberatelom elektriny uzatvorent
nagjomntt  zmluvu  k predmetnej
nehnutelnosti,

oznamit  dodéavatelovi  elektriny
zmenu udajov uvedenych v zmluve,
ato bez zbytocného odkladu
najneskor do 5 (slovom: piatich) dni
odo dna ich zmeny; porusenie tejto
povinnosti sa povazuje za podstatné
poruSenie  zmluvy a opraviuje
dodéavatela elektriny odstupit’ od
zmluvy v zmysle ¢lanku 8 bod 8.4.
pism. f) tychto VOP,

udrziavat’ odberné zariadenie
v zodpovedajucom technickom stave,
starat’ sa o uréené meradlo tak, aby
nedoSlo kjeho poskodeniu alebo
odcudzeniu a sledovat’ jeho riadny
chod; vSetky vady na meracom
zariadeni, vratane porusenia zaistenia
proti neopravnenej manipulécii, ktoré
odberatel' elektriny  zisti, ohlasi
bezodkladne PDS,

umoznit PDS inStalaciu meracich
zariadeni a pristup k meraciemu
zariadeniu za ucelom vykonania
kontroly, odpoc¢tu, Gdrzby, vymeny
alebo odobratia meracieho
zariadenia; uvedené sa vztahuje aj na
meracie  zariadenia, urené na
meranie Urovne negativneho spitného
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pOsobenia  zariadenia  odberatela
elektriny na distribu¢nu ststavu PDS,
g) uhradit  dodavatelovi  elektriny
naklady spojené so zasielanim
vyziev,  upomienok,  apodobne
k splneniu  povinnosti  odberatel’a

elektriny zo zmluvy, naklady spojené
so zaciatkom preruSenia, prerusenim,
obnovenim alebo ukonéenim
dodavky elektriny v pripadoch podla
¢lanku 7. tychto VOP.

Meranie spotreby elektriny a odpocet spotreby

Merané odbery

Odpocet vsetkych urenych meradiel, ako aj
poskytnutie hodnét uréenych meradiel, vykona
PDS. Odpocet urc¢enych meradiel vykond PDS
1-krat (slovom: jedenkrat) mesacne.

V pripade poziadaviek odberatela elektriny na
zabezpecenie nadstandardného odpoctu (napr.
odpocet v skratenom intervale, odpocet v inom
termine ako stanovil PDS) ndklady na
realizdciu nadsStandardného odpoctu hradi
ziadatel' a st spoplatnené podla platného
Cennika sluzieb PDS.

Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného
meradla zabezpecuje na vlastné naklady PDS
po splneni nim stanovenych technickych
podmienok pre meranie elektriny, ktorych
stcast'ou je aj urcenie typu urcené¢ho meradla
podl'a podmienok odberu a jeho umiestenia tak,
aby bolo pristupné aj v ¢ase nepritomnosti
odberatel’a elektriny.

PDS jednotlivé cCasti uréeného meradla
a odberného elektrického zariadenia, ktoré
suvisia s meranim, zabezpeci proti
neopravnenej manipuldcii.

Priebehové meranie sa inStaluje pre odberné
miesta s rezervovanou kapacitou (pozadovanym
prikonom) véc¢sou ako 150 kW. Naklady s tym
spojené znasa PDS.

Ak je distribicia elektriny u koncového
odberatel'a elektriny merand na sekundarnej
strane transformatora, to znamend, na strane
niz§icho napidtia a odberatel' elektriny ma
priznan tarifu za distriblciu na Grovni
vysSieho napétia transformatora, pripocitavaji
sa  k nameranym hodnotdm odberu
transformacné straty pre pokrytie strat
transformatora takto:

straty ¢inné (kWh) transformatora vo vyske 4 %
uodberu zdistribuénej sustavy vn, ato
z celkovej mesacnej distribucie elektriny (kWh)
nameranej ur¢enym meradlom. Takto upravené
mnozstvo elektriny je zadkladom pre urcenie
platiecb za systémové sluzby, prevadzkovanie
systému, platieb za distribiciu a dodavku
elektriny koncovému odberatelovi, za straty pri
distribucii  elektriny, ako aj vyhodnotenie
zmluvnej hodnoty uc¢innika,

3.1.10.

3.1.11L

3.1.12.
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4 % zvysenie hodnoty dohodnutej rezervovane;j
kapacity na strane nizSieho naptia.

Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych,
signalizaénych a regulaénych zariadeni,
napojenych na meracie zariadenie PDS alebo
k prislusnému meraciemu transformatoru, je
mozné len so sthlasom PDS. Predmetné
zariadenia pripaja PDS na néklady odberatel’a
elektriny.

PDS je opravneny kedykol'vek uskuto¢nit
kontrolu ureného meradla u odberatela
elektriny, vratane instalcie, za Gicelom zistenia,
¢i sa odber elektriny uskutoiiuje v zhode s

technickymi  normami, PDS  uréenymi
technickymi  podmienkami, tykajucimi sa
miesta, spOsobu, terminu pripojenia do

distribu¢nej sustavy audajmi, uvedenymi Vv
zmluve o pripojeni do distribucne;j sustavy.

Ak na uréenom meradle PDS zisti poruchu,
ktora sposobuje nepresnost meradla, prip.
nefunk¢énost’ meradla, alebo meradlo stratilo
pozadované metrologické vlastnosti a uz
nespliiia zdkonné metrologické poziadavky, je
opravneny toto meradlo bezodkladne nahradit
inym ur¢enym meradlom. PDS je povinny
takato vymenu meradla oznamit'" koncovému
odberatelovi elektriny najneskor 15 (slovom:
pétnast’) dni pred uskutoénenim vymeny;. pri
vymene uréené¢ho meradla je PDS povinny
informovat’ odberatela elektriny o stave
odobratého mnozstva elektriny a zaroven je
povinny oznamit’ stav meradla pred vymenou a
stav nového meradla po vymene.

PDS pri vymene uréeného meradla, pripojeni,
prip. ukonceni odberu elektriny na odbernom
mieste pisomne potvrdi odberatel'ovi elektriny
odpocty starého a nového ur¢eného meradla, ak
sa odberatel' elektriny nezicastni na vymene
ur¢eného meradla.

Ak na ur¢enom meradle vznikne taka porucha,
Ze nemozno ur¢it’ mnozstvo odobratej elektriny,
toto mnozstvo sa ur¢i podla vysky spotreby
v predchadzajicom porovnatelnom obdobi (v
rovnakych mesiacoch pred rokom z ddévodu
porovnatelnych poveternostnych a teplotnych
podmienok), v ktorom bola spotreba merana
spravne. Ak spotrebu nemozno takto urcit,
respektive doslo preukazatelne k vykonovym
zmenam na odbernom zariadeni, uréi sa
mnozstvo odobratej elektriny dodatocne podla
vySky spotreby v nasledujicom obdobi alebo
dohodou medzi odberatel'om elektriny a PDS.

Ak ma odberatel’ elektriny pochybnosti o
spravnosti udajov ur¢eného meradla alebo na
fom zisti vadu, pisomne poziada PDS o jeho
preskiisanie. PDS je povinny na zaklade
pisomnej ziadosti odberatela elektriny do 30
(slovom: tridsiatich) dni od jej dorucenia overit’
uréené meradlo. O vysledku skusky je PDS
povinny  odberatela  elektriny  pisomne
informovat’ do 15 (slovom: pétnastich) dni po
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3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

obdrzani vysledku skusky. Skuska sa vykona
podla prislusnej technickej normy. V pripade
zistenia chyby na urenom meradle uhradza
naklady spojené s jeho preskuSanim a vymenou
PDS. Ak sa na uréenom meradle nezistila
chyba, uhrddza ndklady spojené s jeho
preskuisanim odberatel’ elektriny.

Umyselné znemozZnenie pristupu k meradlu sa
povazuje za podstatné porusenie zmluvy podl'a
¢lanku 8. bodu 8.4. pism. f) tychto VOP.

PDS poskytuje raz rofne bezodplatne
odberatelovi elektriny, na zadklade ziadosti
odberatel’a elektriny, udaje o odbere elektriny
za kazdu hodinu v Stvrthodinovom rozliSeni v
odbernom mieste s meranim typu A alebo B
za predchadzajucich 12 (slovom: dvanast)
kalendarnych  mesiacov  elektronicky na
kontaktné miesto podla prislusného
ustanovenia zmluvy, v tabul’kovom editore, a to
najneskor do 10 (slovom: desiatich) pracovnych
dni odo dna dorucenia Zziadosti odberatela
elektriny.

Meranie v distribunej sustave vratane
vyhodnocovania merania na tcely poskytovania
udajov  organizatorovi kratkodobého trhu
s elektrinou, zabezpeci PDS.

3.2. Nemerané odbery

Nemerany  odber je odber elektriny
s minimalnou ustalenou spotrebou, kde nie je
technicko-ekonomicky mozné odber riadne
odc¢itat amerat’ meracim zariadenim PDS

acelkovy inStalovany vykon v odbernom
mieste nepresiahne 1000 W, napr.:

a) domové Cisla,

b) dopravna signalizacia  a svetelné

znacky,

c) spolo¢né antény,

d) telefonne automaty,

e) televizne vykryvace,

f) zabezpecovacie zariadenia Zeleznic,

g) automat na cestovné listky,

h) vysielace, prijimace
operatorov,

i) signalizacné osvetlenie vyskovych
budov, stavieb a stoziarov,

j) iné podobné odbery s vel'mi nizkou
minimélnou ustalenou spotrebou,

mobilnych

alebo odbery s ob¢asnou prevadzkou, napr.
a) hlasice policie,
b) poplachové sirény,
c) iné vystrazné a signalizacné
zariadenia, kde odber elektriny je
nepatrny a prevadzka vynimoc¢na.

4.  Cena za dodavku elektriny, platobné
a faktura¢né podmienky
4.1. Vseobecné ustanovenia

4.1.1.

Dodavatel elektriny fakturuje dodané mnozstvo
elektriny na zaklade skuto¢ne nameranych
udajov o dodavke elektriny a distribicii
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elektriny alebo na zaklade udajov ziskanych
spésobom uvedenym v prevadzkovom poriadku
PDS.

Cena za dodavku elektriny sa odberatel'ovi
elektriny uctuje v sulade s Cennikom
dodavatela elektriny (d’alej len ,,Cennik*,
platnym v Case odberu elektriny. Cennik je
zverejneny na webovom sidle dodavatela
elektriny.

Dodavatel' elektriny je opravneny Cennik
zmenit. O zmene Cennika dodavatel’ elektriny
informuje odberatel'a elektriny elektronicky,
zaslanim oznamenia ozmene Cennika na
kontaktné miesto podla prislusného
ustanovenia zmluvy, a to najmenej 30 (slovom:
tridsat’) dni pred ucinnostou zmeny Cennika.
Zmeny Cennika zverejiiuje dodavatel elektriny
na svojom webovom sidle. Odberatel” elektriny
je povinny sa so zmenami Cennika oboznamit’.
Odberatel’ elektriny je po oboznameni sa so
zmenami  Cennika  opravneny  zmluvu
vypovedat, ato pisomne tak, aby bola
dodavatel’'ovi dorucena najneskor posledny den
pred nadobudnutim Uéinnosti zmeny Cennika
(tzn. do konca lehoty pre vypoved zmluvy). Ak
odberatel’ elektriny v lehote pre vypoved
zmluvy tito nevypovie, stane sa pre dalSie
obdobie trvania zmluvy zavdznou zmena
Cennika, a to odo dnha jej uUCinnosti. Ak
odberatel’ elektriny v lehote pre vypoved
zmluvy tito vypovie, zmluva sa skonéi diiom
prvej moznej zmeny dodavatela elektriny
podla pravidiel trhu s elektrinou, a v sulade s
procesom zmeny dodéavatela elektriny podla
prevadzkového poriadku PDS po zverejneni
(oznameni) zmeny Cennika alebo poslednym
diiom pred u¢innostou zmeny Cennika, ak to
odberatel' elektriny vo vypovedi zmluvy
vyslovne uvedie. V ¢ase od nadobudnutia
uéinnosti zmeny Cennika do skoncenia zmluvy
podl'a predchadzajucej vety uctuje dodavatel
elektriny odberatelovi elektriny ceny za
dodavku elektriny podla platného Cennika.
Vypoved zmluvy predstavuje pre zmluvné
strany  vyluény spdsob pre vyslovenie
nesuhlasu so zmenou Cennika.

Tarifa za distribuciu elektriny sa odberatel'ovi
elektriny uctuje podla platného cenového
rozhodnutia URSO, vztahujuceho sa na
distribu¢né sluzby poskytované PDS podla
sadzby dohodnutej v zmluve a podla Cennika
sluzieb PDS; Cennik sluzieb PDS tvori sucast’
Cennika.

Ak dojde k zmene regulovanych tarif za
distribuciu elektriny a s tym suvisiacich sluzieb
na zéklade zmeny cenového rozhodnutia URSO
pocas zmluvného obdobia, dodavatel’ elektriny
je opravneny fakturovat’ odberatel'om elektriny
novu tarifu odo dfia uclinnosti cenového
rozhodnutia URSO, ktorym doslo k Gprave
tarify apo vykonani odpoftu urcenych
meradiel.
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4.1.6.

4.1.10.

4.1.11.

Odberatel’ elektriny je povinny uhradit
dodavatel'ovi elektriny spolu s cenou za plnenia
podla zmluvy aj dalsie platby, resp. poplatky
suvisiace s predmetom zmluvy, ak svojim
konanim, resp. nekonanim vyvolal ich vznik.

K cenam bude pri fakturécii pripocitana dan z
pridanej hodnoty v sulade so zdkonom ¢&.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov. Zarovei bude
fakturovana spotrebna dafi v zmysle zakona
609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny,
uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni
zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z
mineralneho oleja v zneni neskor$ich predpisov
aodvod do Narodného jadrového fondu
v zmysle nariadenia vlady Slovenskej republiky
¢. 426/2010 Z. z., ktorym sa ustanovuju
podrobnosti o vyske odvodu z dodanej elektriny
koncovym odberatel'om a spdsobe jeho vyberu pre
Nérodny jadrovy fond na vyrad’ovanie
jadrovych zariadeni a na nakladanie s
vyhoretym jadrovym palivom a radioaktivnymi
odpadmi.

Dodavatel elektriny je povinny vystavit’ faktiru
najskor 1. (slovom: prvy) den kalendarneho
mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom sa
uskuto¢nila dodavka elektriny. Splatnost’
faktiry je 14 (slovom: S§trnast) dni odo dna
vystavenia faktiry, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

Faktury, vystavené dodavatelom elektriny,
musia  obsahovat nalezitosti  ustanovené
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi,
vratane oznacenia banky a Cisla G¢tu, na ktory
ma byt platba pripisana. Odberatel” elektriny je
opravneny vratit' faktaru pred uplynutim lehoty
jej splatnosti bez zaplatenia, len ak neobsahuje
niektori z nalezitosti, ustanoveni vSeobecne
zavéznym pravnym predpisom alebo oznacenie
banky a ¢isla uctu dodavatela elektriny, pricom
musi uviest’ dovod vratenia. V takom pripade
plynie nova lehota splatnosti odo diia doruc¢enia
opravenej faktiry odberatel’ovi elektriny.

Ak sa na zdklade preverenia reklamacie
odberatel'a  elektriny, podanej v zmysle
¢lanku 5. tychto VOP, proti vyske platieb
fakturovanych zo strany dodavatel’a elektriny,
zisti kladny zvySok bude dodavatel’ elektriny
postupovat’ v sulade sbodom 4.2.6. tohto
¢lanku VOP.

V pripade omeskania s platenim pefiaznych
zavazkov vyplyvajucich zo zmluvy, dodavatel’
elektriny ako veritel' odberatel'ovi elektriny ako
dlznikovi toto omeskanie oznami formou vyzvy
(upomienky). Ak finanény zéavézok nie je
splneny odberatel'om elektriny ani v dodatocne;j
lehote, uréenej v pisomnej vyzve (upomienke),

ma dodavatel’ elektriny pravo:
a) obmedzit' alebo prerusit’ distribuciu
elektriny a dodavku elektriny
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v zmysle ¢lanku 7. bod 7.1 pism. a)
tychto VOP alebo

b) okamzite odstipit zmluvy v zmysle
¢lanku 8. bod. 8.4. pism. a) tychto
VOP.

4.2. Osobitné ustanovenia k pefiaZnym zavizkom

42.1.

42.2.

423.

424.

Platby za sluzby poskytované dodavatel'om
elektriny sa vykonavaji najmé bezhotovostne,
v eurach, v pefiaznych Gstavoch pdsobiacich na
uzemi Slovenskej republiky. Odlisny spdsob
platenia méze byt dohodnuty v zmluve.

Za dent thrady sa rozumie datum pripisania
celkovej prislusnej platby na ucet dodavatela
elektriny. Penazné zavdzky vyplyvajuce zo
zmluvy sa povazuju za splnené v ten den, kedy
bola  suma, odpovedajuca  prislusnému
penaznému  zavizku, pripisand na ucet
opravnené¢ho prijemcu. Ak je vtejto zmluve
uvedeny Uucet, na ktory sa ma plnit
dodavatelovi elektriny, iny ako je ucet,
uvedeny na faktire nim vystavenej, odberatel’
elektriny méze plnit aj na ucet, uvedeny na
takejto faktire. Ak dlzna suma alebo jej Cast’
bola pripisana na iny Ucet dodavatel'a elektriny
ako je ucet, ureny na uhradu v tejto zmluve
alebo na nim vystavenej faktire, penazny
zavdzok odberatela elektriny sa povazuje za
uhradeny ditom pripisania dlznej sumy aj na
takyto iny ucet. Dodavatel’ elektriny ma vsSak
v takom pripade voci odberatelovi elektriny
narok na ndhradu skutoénych nakladov,
spojenych s predisponovanim prislusnej sumy
na ulet, na ktory bol odberatel elektriny
povinny prislusny peflazny zavizok splnit
povodne v zmysle zmluvy, resp. podl'a faktary.

Ak sa odberatel’ elektriny dostane do omeskania
so splnenim pohladavok dodavatela elektriny
podla zmluvy, modze dodavatel' -elektriny
pozadovat’ zaplatenie uroku z omeskania vo
vyske 0,05% zdlznej sumy za kazdy den
omeskania. Urok zomeskania je odberatel
elektriny povinny zaplatit na bankovy tucet
dodavatela  elektriny uvedeny v zahlavi
zmluvy, do 14 (slovom: $trnéstich) dni od
vystavenia faktury na Groky z omeskania (d’alej
len ,,penaliza¢na faktira*); ustanovenie bodu
4.2.2. tohto c¢lanku plati pre tento pripad
rovnako.

Okrem toho ma dodavatel’ elektriny narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z dlznej sumy,
ato za kazdy, ¢o aj zacaty, den omeSkania,
po¢nuc zadiatkom omeskania, avsak to len za
predpokladu, ze odberatel' elektriny neuhradi
prislusny zavdzok ani na zaklade a v lehote,
uvedenej vo vyzve (upomienke) dodavatela
elektriny; narok na ndhradu Skody, ¢o aj
vrozsahu prevySujicom vysku zmluvnej
pokuty tym nie je dotknuty.

Odchylne od ustanovenia § 330 ods. 1 a2
Obchodného zakonnika sa zmluvné strany
dohodli, ze ak ma dodavatel'ovi elektriny ako
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4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

S.

veritel'ovi odberatel’ elektriny ako dlznik splnit’
niekol’ko penaznych zaviazkov a poskytnuté
plnenie nestaci na splnenie vsetkych zavizkov,
je splneny zavézok, uréeny pri plneni dlznikom
tak, ze ako identifikator (variabilny symbol)
uvedie ¢islo faktary, ktorth mieni uhradit’ (tzv.
identifikované plnenie). Ak odberatel elektriny
ako dlznik neurci, ktory z viacerych penaznych
zavazkov plni (tzv. neidentifikované plnenie),
je splneny zavdzok najskor splatny, konkrétne
jeho istina; to znamena, ze dodavatel’ elektriny
ako veritel nebude povinny prednostne
zapocitavat/priradovat’ prijaté a neidentifikované
plnenia na Groky z omeskania. Pripadné uroky
z omeskania bude dodavatel' elektriny ako
veritel  uplatiiovat’ penalizacnou fakturou;
Vystavenie kazdej penalizaénej faktary a
kazdej vyzvy (upomienky) za omeskanie
s thradou splatnych pohladavok dodavatela
elektriny, je spoplatilované penalizaénym
poplatkom a poplatkom za upomienku v zmysle
Cennika.

Dodavatel’ elektriny sa zavdzuje, ze prislusné
faktary, vystavené podla zmluvy,  bude
odosielat’ na poStova prepravu najneskor 3.
(slovom: treti) deit od datumu ich vystavenia.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak dodavatel
elektriny zisti, ze odberatel’ elektriny plnil viac
ako bol povinny v zmysle zmluvy (preplatok),
tento sa mu nevyda, ale sa pouzije na ucely
vyrovnania v budicnosti najskor splatnych
penaznych pohladavok, a to bez ohl'adu na to,
¢i titulom ich vzniku bola tato zmluva alebo iny
pravny dovod. Ak ku diu skoncenia zmluvy
dodavatel’ elektriny neeviduje voci
odberatelovi elektriny ziadne pohladavky,
vzniknuté z akékol'vek pravneho ddévodu,
zavdzuje sa preplatok previest na ucet
odberatel'a elektriny, a to do 30 (slovom:
tridsiatich) dni od skoncenia zmluvy.

Ak pre poruSenie niektorej zo zmluvnych alebo
zakonnych povinnosti odberatel'a elektriny
vznikne dodéavatelovi elektriny $koda, bude ju
dodévatel’ elektriny uplatiovat’ voci
odberatelovi elektriny vzmysle ust. § 373
a nasl. Obchodného zakonnika.

S ohladom na wust. § 401 Obchodného
zakonnika odberatel’ elektriny ako dlznik
vyhlasuje, ze pohladavky, ktoré vznikni na
zaklade alebo v suvislosti so zmluvou, sa voci
nemu premlcuji v 10-ro¢nej preml¢acej dobe.

Reklamacie

Ak niektora zmluvna strana zisti chybu alebo
omyl pri fakturacii, ktoré vznikni najmi, ale
nielen nespravnou ¢innost'ou ur¢ené¢ho meradla,
nespravnym  odpoctom urc¢eného meradla,
pouzitim nespravnej konStanty urceného
meradla, pouzitim nespravnej ceny sluzieb,
tlacovou chybou vo vyuctovani, chybou v
pocitani alebo nezohladnenim zaplatenych
preddavkov a pod., maji zmluvné strany narok
na vzajomné vyrovnanie rozdielu.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
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Ak odberatel’ elektriny zisti chybu alebo omyl
vo fakture, bez zbytocného odkladu zasle
dodavatel'ovi elektriny pisomnu reklamaciu.

Odberatel’ elektriny ma pravo pisomne
reklamovat' aj iné chyby a nedostatky, ku
ktorym doslo pri realizacii zmluvy.

Pisomna reklamacia musi obsahovat’ najma:

a) oznaCenie  odberatela  elektriny
(meno, priezvisko, resp. kontaktna
osoba, ktord odberatela elektriny
zastupuje),

b) identifikacné tdaje reklamovanej
faktary (poradové ¢Cislo faktlry)
vratane variabilného symbolu,

c) presny opis reklamovanej skuto¢nosti,
vratane oddvodnenia reklamacie a
predlozenia podkladov a dokumentacie,
potrebnych na preSetrenie reklamacie,
pripadne d’alSie ddlezité skutocnosti,
rozhodné pre posudenie reklamacie,

d) podpis odberatel'a elektriny alebo
jeho opravneného zastupcu,

e) datum reklamacie,

f) ¢islo EIC a ¢islo miesta spotreby,

g) adresu, na ktori bude odpoved
zaslana, ak nie je zhodna s adresou
zaznamenanou v zakaznickom
systéme dodévatel’a elektriny,

h) podpis odberatela elektriny —
reklamanta.

Lehota na vybavenie reklamacie je 30 (slovom:
tridsat’) dni odo dna nasledujiceho po dni
prijatia reklamacie. Ak si vybavovanie
reklamacie vyzaduje sucinnost’ tretich osdb
(d’alsej fyzickej osoby alebo pravnickej osoby),
odberatel’ elektriny ma pravo predizit’ lehotu na
vybavenie reklamacie o dalsich 30 (slovom:
tridsat) dni. O tomto prediZeni lehoty a o
dovodoch, ktoré toto prediienie sposobili, musi
byt odberatel' elektriny — reklamant, bez
zbytoéného odkladu pisomne upovedomeny.

Podanie reklamacie nemd vo vztahu k
splatnosti  zavdzkov  odberatela elektriny
v zmysle vystavenych faktir odkladny ucinok.

Dodavatel’ elektriny nezodpoveda odberatel’'ovi
elektriny - reklamantovi za vzniknuté $kody ani
za usly zisk, ak je distribticia (dodavka) elektriny
zabezpeCovand  cezcudzie  elektroenergetické
zariadenie a nedodanie elektriny alebo zniZenie
jej kvality bolo sposobené poruchou alebo inou
udalost'ou na tomto cudzom
elektroenergetickom zariadeni.

Pri neopodstatnenej reklamacii budi naklady
stivisiace s jej preSetrenim Uctované na tarchu
odberatel’a elektriny — reklamanta.

V pripade opodstatnenej reklamacie dodévatel’
elektriny uhradi straty alebo Skodu vzniknuti v
dosledku nedodrzania mnozstva a/alebo kvality
dodavky alebo inych skutoCnosti, ktoré
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

zavinenim  dodavatela elektriny  vznikli
odberatelovi elektriny v rozpore s uzavretou
zmluvou  a/alebo  platnymi  vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Neopravneny odber elektriny

Neopravnenym odberom elektriny v zmysle
ustanovenia § 39 zakona o energetike je odber:
a) bez uzavretej zmluvy alebo v rozpore
s uzavretou zmluvou o
1.1. pripojeni k distribucnej ststave,
alebo
1.2. dodavke elektriny, alebo
1.3. zuctovani odchylky ucastnika
trhu, alebo
1.4. preneseni zodpovednosti za
odchylku ucastnika trhu na subjekt
zuctovania, alebo
1.5. distribucii a pristupe.
b) bez uréeného meradla alebo s
uréenym meradlom, ktoré v dosledku
neopravnené¢ho zasahu odberatela

elektriny  nezaznamenava  alebo
nespravne zaznamenava odber
elektriny,

¢) merany urenym meradlom, ktoré
nebolo namontované PDS, alebo na
ktorom bolo porusené zabezpecenie
proti neopravnenej manipulacii.

PDS mé& pravo obmedzit' alebo prerusit
distribiciu  elektriny v pripade  zistenia
neopravneného odberu elektriny. Mnozstvo
elektriny, ktoré bolo spotrebované odberatelom
elektriny neopravnene v zmysle § 39 ods. 1
pism. b) zakona o energetike, je sucastou strat
PDS do casu zistenia neopravnené¢ho odberu.
Po zisteni neopravneného odberu nemozno
mnozstvo elektriny neopravneného odberu
povazovat’ za straty.

V pripade neopravnené¢ho odberu odberatela
elektriny uhradi odberatel’ elektriny v zmysle
zakona o energetike vSetky platby za Skodu
spdsobent1 PDS neopravnenym odberom.

PDS je povinny obnovit’ distribuciu elektriny na
danom odbernom mieste az po:

a) uhrade skody spdsobenej PDS
neopravnenym odberom,

b) (v pripade potreby zo strany PDS)
uzatvoreni novej zmluvy o pripojeni a
uhrade ceny za pripojenie,

c) (ak  urcené meradlo nebolo
umiestnené na verejne pristupnom
mieste), splneni povinnosti umiestnit’
urcené meradlo na verejne dostupnom
mieste podla podmienok PDS na
naklady odberatel’a elektriny, ktory sa
neopravneného odberu dopustil,

d) odstraneni pri¢in  neopravneného
odberu, a to najmé v pripade, ak:

1. Dbol zisteny neopravneny odber
bez zmluvy, po uzavreti zmluvy
s odberatel'om elektriny, , alebo

6.5.
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2. bol odber v rozpore s uzatvorenou
zmluvou 0 pripojent, po
preukéazatelne dosiahnutom sulade
zmluvnych podmienok a
skutkového stavu, alebo

3. bol neopravneny odber
sposobeny technickym zasahom
na odbernom mieste, po uvedeni
odberného miesta do pévodného
stavu.

Sposob vypoctu skody sposobene;j
neopravnenym odberom elektriny ustanovuje
vyhlaska Ministerstva hospodarstva Slovenskej
republiky ¢. 154/2005 Z. z., ktorou sa
ustanovuje spdsob vypoctu Skody spdsobenej
neopravnenym odberom elektriny.

7. Obmedzenie a prerusenie distribucie elektriny

7.1.

a dodavky elektriny

PDS ma pravo obmedzit alebo prerusit
distribuciu elektriny bez naroku na nahradu
Skody s vynimkou pripadov, ked $koda vznikla
zavinenim PDS, v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutnt dobu z nasledovnych dévodov:
a) pri neplneni zmluvne dohodnutych
podmienok za distribuciu elektriny po
predchadzajucej vyzve, ¢&im sa

rozumie  omeSkanie  odberatela
elektriny s platenim faktur za
distribuciu elektriny po

predchadzajucej vyzve (upomienke).
Poplatok za upomienku uhradza
odberatel’ elektriny. Sucast'ou platieb
za distribuciu su aj tarify stvisiace s
prenosom elektriny,

b) pri stavoch nadze a pri predchadzani
stavu nudze,

¢) prineopravnenom odbere elektriny,

d) pri zabraneni pristupu k meraciemu
zariadeniu  odberatelom elektriny
alebo vyrobcom elektriny,

e) pri planovanych pracach
(rekonstrukcie,  opravy,  udrzby,
revizie a pod.) na zariadeniach
sustavy alebo v ochrannom pasme,

f)  pri bezprostrednom ohrozeni zivota a
zdravia alebo majetku osdb a pri
likvidacii tychto stavov,

g) pri vzniku a odstraiovani havarii a
poraich na  elektroenergetickych
zariadeniach a pri poruchéch
zariadenia na vyrobu elektriny na
dobu nevyhnutni na nabeh zalozného
zdroja. Ak nie je umozneny priamy
pristup na zariadenia distribucnej
sustavy, z ktorych je potrebné
vykonat’ prevadzkové manipulacie v
¢ase poruchy alebo havarie, uskuto¢ni
sa tak z inych zariadeni, z ktorych je
to technicky mozné,

h) pri dodavke elektriny zariadenim,
ktoré ohrozuje zivot, zdravie alebo
majetok osob,
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.2.

8.3.

i) ak odberatel' elektriny pouziva pri
odbere elektriny zariadenie, ktoré
ovplyviluje kvalitu a spolahlivost’
dodavky elektriny a nezabezpecil
obmedzenie tychto vplyvov
dostupnymi technickymi prostriedkami.

Pocas obmedzenia alebo prerusenia distribucie
elektriny z dévodov podla bodu 7.1. tohto
¢lanku VOP nie je dodavatel’ elektriny povinny
dodavat’ elektrinu a poskytovat' distribuné
sluzby.

Pri obmedzeni alebo preruseni distribucie
elektriny z dovodu uvedeného v bode 7.1. pism.
e) tohto ¢lanku VOP je PDS povinny oznamit’
odberatelovi elektriny zaciatok a skoncenie
tohto obmedzenia alebo prerusenia najmenej 15
(slovom: pétnast) dni vopred. Oznamovacia
povinnost PDS o obmedzeni alebo preruseni
distribucie elektriny je splnend dorucenim
pisomného oznamenia odberatel'ovi elektriny
elektronicky na kontaktné miesto v zmysle
prislusného  ustanovenia  zmluvy  alebo
zverejnenim tohto ozndmenia na webovom
sidle PDS. Ak PDS oznamil odberatel'ovi
elektriny  obmedzenie alebo  prerusenie
distribticie elektriny v zmysle tohto bodu, a
zaroven, ak doslo na tomto odbernom mieste k
zmene odberatela elektriny v case pred
realizdciou obmedzenia alebo prerusenia
distribticie elektriny, PDS nemoznost’ plnenia
z doévodu uvedeného v bode 7.1. pism. e) tohto
¢lanku uvedie v zmluve s novym odberatel'om
elektriny.

PDS  oznamuje  zaliatok  planovaného
obmedzenia alebo preruSenia distribicie
elektriny do odbernych miest s meranim typu A
a B dodavatelovi elektriny, ktory dodéava
elektrinu  do dotknutych odbernych miest
pripojenych do jeho distribu¢nej sustavy.

Ak pominu doévody na preruSenie distribucie
elektriny a dodavky elektriny do odberného
miesta odberatel’a elektriny, dodavatel’ elektriny
je povinny obnovit distribuciu elektriny a
dodavku s tym spojenych sluzieb PDS do
odberného miesta odberatel’a elektriny.

Ukoncenie a zanik zmluvy

Ak je zmluva uzatvorena na dobu uréita, zanika
uplynutim lehoty, na ktora bola uzatvorena.

Zmluvu moéze vypovedat ktorakol'vek zo
zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu
pisomnou vypovedou. Vypovedna lehota je 2-
mesacna, ktora zacina plynat 1. (slovom:
prvym) dilom mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend
druhej zmluvnej strane auplynie poslednym
diiom predmetného mesiaca. Vypoved musi
obsahovat’" presni identifikaciu odberného
miesta, uvedeného v zmluve, a to v rozsahu
EIC kodu a adresu miesta spotreby.

Zmluvné strany su opravnené odstipit od
zmluvy okamzite, ak:

8.4.
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a) proti druhej zmluvnej strane bol
vyhlaseny konkurz alebo dojde
k zamietnutiu navrhu na vyhlasenie
konkurzu pre nedostatok majetku,

b) druhd zmluvnd strana vstapila do

likvidacie,
c¢) rozhodnutim Statneho organu alebo
zmenou vSeobecne zavaznych

pravnych predpisov sa podstatnym
sposobom zmenia alebo zanikni
okolnosti, ktoré viedli k uzatvoreniu
tejto zmluvy

d) dojde k takej zmene v majetkovej
ucasti na zédkladnom imani odberatel’a
elektriny alebo k takym personalnym
zmenam v §tatutarnom alebo
kontrolnom organe odberatel’a
elektriny, ze uneho majetkovu ucast’
ziska alebo posobnost’ Statutarneho/
kontrolného organu ¢o aj len ako
jeden z jeho ¢lenov bude vykonavat
tretia osoba, ktora vSak ku diu zapisu
zmeny do obchodného registra je vo
vztahu k dodavatelovi elektriny
v postaveni dlznika z iného pravneho
vztahu, ato vrozsahu viac ako
10.000,- EUR (slovom: desattisic
eur).

Dodavatel’ elektriny je oprdvneny odstupit’ od
zmluvy okamzite, ak odberatel' elektriny
podstatnym  spdsobom  porusi  povinnosti
vyplyvajice zo zmluvy (vratane VOP ) a/alebo
platnych  vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov. Za podstatné porusenie povinnosti
odberatel'a elektriny podl'a predchadzajicej
vety sa povazuje najma:

a) ak odberatel’ elektriny, napriek vyzve
(upomienke) dodévatela elektriny,
nesplneni  splatny  zavdzok ani
v dodato¢nej lehote v nej uvedene;j,

b) neopravneny odber elektriny
odberatelom elektriny podla ¢lanku
6. tychto VOP,

c) ak odberatel elektriny opakovane,
napriek pisomnej vyzve, neumozni
pristup k uréenému meradlu, pristup k
odbernému elektrickému zariadeniu
alebo opakovane, napriek
predchadzajucej vyzve neumozni
montaz uréeného meradla alebo
zariadenia na prenos informacii
o nameranych tdajoch,

d) ak je dlhsie ako 30 (slovom: tridsat)
dni z dovodov necinnosti alebo
neplnenia  povinnosti  odberatel'a
elektriny prerusena dodavka
elektriny,

e) ak ukony odberatela elektriny
ohrozuju alebo by mohli ohrozit
bezpecnost  distribuénej  sustavy,
zivotného prostredia, zdravia alebo
zivotov l'udi,

f) iné poruSenie povinnosti, ktoré¢ je ako
podstatné  poruSenie v  zmluve
(vratane tychto VOP) vyslovne
ustanovené.
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8.5.

8.6.

8.7.

9.2.

9.2.1.

9.2.2.

Odberatel’ elektriny je opravneny okamzite
odstupit’ od zmluvy, ak dodavatel elektriny
bezdovodne nevykonava dodavku elektriny
dlhsie ako 48 (slovom: Styridsatosem) hodin;
ustanovenia Clanku 7. tychto VOP tym nie st
dotknuté.

Odstapenie od zmluvy podl'a bodu 8.3. az 8.5.
tohto ¢lanku VOP musi mat’ pisomni formu,
musi byt druhej strane riadne dorucené a musi
v fiom byt uvedeny dévod odstpenia, inak sa
nant neprihliada (je nedG¢inné). Okamihom
dorucenia odstipenia druhej zmluvnej strane sa
zmluva zrusuje odo dia dorucenia odstipenia
druhej zmluvne;j strane.

Ukoncenie zmluvného vztahu akymkol'vek
vys§ie uvedenym spdsobom nema vplyv na
vyporiadanie =~ pohladavok a  zavdzkov
zmluvnych stran, ktoré wvznikli pocas jeho
existencie. Zmluvné strany sa zavizuju tieto
vztahy vyporiadat’ v lehote 30-tich (slovom:
tridsiatich) dni od wukoncenia zmluvného
vztahu; nevyporiadanim vzajomnych zavizkov
v tejto lehote nie je dotknuté ich neskorSie
uplatiiovanie opravnenou zmluvnou stranou.

Zavere¢né ustanovenia
Vyssia moc

Ak ktorakol'vek zo stran nesplni svoje zavizky
v désledku okolnosti vysSej moci (t.j. okolnosti
vyluéujucich  zodpovednost' tak, ako su
definované v § 374 Obchodného zakonnika),
tato strana nenesie zodpovednost’ za nesplnenie
svojich zavizkov, vyplyvajucich zo zmluvy.

Mimoriadne udalosti, ozna¢ované ako vysSia
moc, musia nastat’ po uzavreti zmluvy, su
nepredvidatelné a prislusnd strana im nemoéze
zabranit. Okolnosti vys$Sej moci zahfnaji
predovsetkym prirodné Kkatastrofy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pddy, vojnu, poziar,
vybuch, teroristické Gtoky a Strajky.

Strana odvoldvajiica sa na vys$S§iu moc je
povinna informovat okamzite druhd stranu o
akychkol'vek okolnostiach vys$Sej moci a
preukazat’ ich primeranym spdsobom.

Mil¢éanlivost’

Informécie  zdielané medzi odberatel'om
elektriny a dodavatel'om elektriny, tykajuce sa
zmluvy, si povazované za doéverné a ziadna zo
zmluvnych stran ich nesmie spristupnit’ tretej
osobe bez predchadzajiiceho suhlasu druhej
strany.

Dodavatel elektriny a odberatel’ elektriny mozu
spristupnitt  doverné  informacie  svojim
poradcom alebo inym poskytovatel'om sluzieb,
ako aj orgénom, ktoré pozaduju dané
informécie v sulade s prisluSnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

9.2.3.

9.3.

9.3.3.
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Dodavatel' elektriny a odberatel’ elektriny
zabezpecia, aby osoby a organy, ktoré ziskali
doverné informacie podla tohto ¢lanku, boli
viazané povinnostou mlcanlivosti v rovnakom
rozsahu, ako sa tato povinnost vztahuje na
dodéavatel'a elektriny a odberatela elektriny.
Porusenie povinnosti ml¢anlivosti nenastava v
pripade, ked je poskytnutie informacie
prislusnou  zmluvnou  stranou  ulozené
v§eobecne zavdzny pravny predpis, alebo ak o
poskytnutie dovernej informacie poziada organ
Statnej spravy alebo iny organ S$tatnej moci
podla  vSeobecne  zavdznych  pravnych
predpisov, ktoré povinnost  poskytnutia
informacii tymto organom stanovuju.

Dorucdovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti,
obsahujice pravne vyznamné skutoCnosti
podla zmluvy, si budi dorucovat postou,
formou doporucenej zésielky, pokial nie je
dohodnuté inak. Pisomnost'ou obsahujucou
pravne vyznamné skutocnosti sa na ucely tejto
zmluvy rozumie najmd vypoved zmluvy,
odstipenie od zmluvy, vyzvy na zaplatenie
a akékol'vek vyzvy na plnenie.

Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty
sa pouziju adresy sidel zmluvnych stran resp.
korespondencné adresy, uvedené v zahlavi
zmluvy, ibaze odosielajucej zmluvnej strane
adresat pisomnosti oznamil nova adresu sidla
pripadne inu novu koreSpondenént adresu,
uréenu na doruCovanie pisomnosti. V pripade
akejkol'vek  zmeny adresy, wuréenej na
doruCovanie pisomnosti na zaklade zmluvy, sa
prislusnd zmluvnd strana zavédzuje o zmene
adresy alebo kontaktnych udajov bezodkladne
pisomne informovat’ druht zmluvnt stranu;
vtakomto pripade je pre dorucovanie
rozhodujuca nova adresa, riadne oznamena
zmluvnej strane pred odoslanim pisomnosti.
Odosielajuca zmluvna strana nenesie pripadné
pravne  nasledky  spojené s nesplnenim
oznamovacej povinnosti adresita pisomnosti
v zmysle tohto bodu.

Pri  doruCovani prostrednictvom posty sa
zasielka povazuje za doruéeni dnom jej
dorucenia na adresu, ur¢ent podl'a bodu 9.3.2.
tohto ¢lanku VOP.

Za den dorucenia zasielky sa povazuje aj den,
v ktory zmluvnad strana, ktora je adresatom,
odoprie dorucovanu zasielku prevziat', alebo 3.
(slovom: treti) pracovny den odo dna zacatia
plynutia odbernej lehoty na vyzdvihnutie
zasielky na poste.

Pri ostatnych sposoboch dorucovania sprav
(dorucovanie zaslanim faxovej alebo e-
mailovej spravy), ktoré neobsahujii pravny
ukon aslizia len na ucely urychlenia
vzajomnej komunikacie zmluvnych stran, sa
tieto povazuji za do6jdené vytlacenim
potvrdenia o odoslani  faxovej spravy
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z technického zariadenia odosielatel'a alebo
zobrazenim potvrdenia o odoslani e-mailovej
spravy na technickom zariadeni odosielatel’a.
Tymto spésobom je vylicené adresovanie a
dorucovanie:

(i) pisomnosti, obsahujucich prejavy
vole zmluvnych stran, ktoré su
uvedené v bode 1. tohto odseku;

(i) ostatnych pisomnosti, ktoré¢ maju
uich adresata vyvolat’ pravne ucinky
(tzn. zakladat, menit' alebo rusit’
prava alebo povinnosti;

ustanovenia ¢lanku 1. bodu 1.7., ¢lanku 3. bodu 3.1.14.
a ¢lanku 4. bodu 4.1.2. tychto VOP tym nie su dotknuté.

94.

9.4.1.

9.4.2.

9.43.

9.4.4.

9.4.5.

9.4.6.

9.4.7.

Zavere¢né ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v 4 (slovom: Styroch)
vyhotoveniach v slovenskom jazyku, z ktorych
kazda zmluvnad strana obdrzi po 2 (slovom:
dvoch) vyhotoveniach.

Zmluvu je mozné menit a/alebo doplnat po
dohode oboch zmluvnych stran, a to vo forme
pisomnych a riadne ocislovanych dodatkov
k nej; prejavy vole zmluvnych stran musia byt
na jednej listine o pravnom tikone.

Zmluva je uzatvorena apravne ucinky
nadobtda dnom jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami, ibaze pravne predpisy, platné v Case
jej uzatvorenia, vyzaduju pre jej ucinnost
pristupenie d’alSej pravnej skutoCnosti (napr.
zverejnenie zmluvy).

Po pominuti pravnych ucinkov tejto zmluvy
zanikaju vSetky prava apovinnosti z tejto
zmluvy s vynimkou tych, ktoré vzhladom na
svoju povahu maju trvat’ aj po jej zaniku.

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie su
upravené v tychto VOP, sa riadia platnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavdzuju prijat’ vSetky
potrebné opatrenia pre konkrétne rieSenie
akychkol'vek sporov, ktoré mézu vzniknat z
plnenia zmluvy alebo v suvislosti s fou.
Rozpory vzniknuté zneplnenia dohodnutych
podmienok budu rieSené pokusom o zmier
zastupcami oboch zmluvnych stran. Ak neddjde
k zmieru, bude predmetny spor predlozeny na
rozhodnutie miestne a vecne prislusnému stdu.
Tym nie si dotknuté ustanovenia tychto VOP
tykajice sa moznosti ukonCenia a zaniku
zmluvy.

Tieto  VOP  zabezpeCuji  jednotny a
nediskriminaény pristup dodavatela elektriny
ku vSetkym odberatel'om elektriny. Odchylit’ sa
od tychto VOP je mozné iba na zéklade zmluvy
a iba v tych ustanoveniach, ktorych zmena
nebude  odporovat’  obsahu a  Gcelu
prevadzkového  poriadku  PDS  ainych
vSeobecne zavéznych pravnych predpisov.

Ak st alebo sa stanii niektoré ustanovenia
zmluvy (vratane tychto VOP) netcinné alebo
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nerealizovatel'né, ostatné ustanovenia tym nie
st nedotknuté. Zmluvné strany v takomto
pripade nahradia neuéinné alebo
nerealizovatel'né ustanovenie inym
ustanovenim, ktoré sa mu obsahom a uc¢elom ¢o
mozno najviac vyrovna.

Zmluvné strany su povinné sa navzajom
informovat’ o zmenach v rozhodnutiach URSO,
ktoré majti vplyv na predmet a plnenie zmluvy.

Tieto VOP nadobudaju platnost’ diiom ich
zverejnenia na webovom sidle dodavatela
elektriny, t.j. 6. jina 2012 a G¢innost’ 9. jula
2012, pravne  Gfinky vo  vztahu
k odberatelovi elektriny vSak nadobudaju
diiom  uzavretia zmluvy, ktorej su
neoddelitel’nou sucast’ou.



