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Vybavovaci proces pri prilete a pred odletom lietadla

BRATISLAVA — V ramci leteckej Pripravujeme sa na prilet lietadla

dovolenkovej charterovej sezony,

ktord je v najvdcsom rozsahu Pohyb lietadla vo vzdusnom priestore a na dréhach letiska zabezpecuju Letové prevddz-
citelnd na letisku od juna do konca ~ kové sluZby, $. p. (LPS, $. p.), ktoré maju jedno zo svojich stanovisk v priestoroch riadiacej
septembra, prindsa Letisko M. R. veZe Stefdnik. Okrem inych sluzieb zabezpecuju aj navedenie lietadla na konkrétne
Stefdnika 9. cast praktickych rdd stojisko, a to vozidlom s ndpisom ,,Follow Me*, Nasleduj ma.

pre cestujucich. V 9. Casti vysvetlu- 3 i L, L ,
Jjeme ako zaujimavost priebeh Pomocou verbdinych a neverbdlnych signdlov vyddva riadiaci vybavovacieho procesu

vybavenia lietadla po prilete pilotovi pokyny pre sprdvne ,,zaparkovanie” lietadla.

a pred odletom, ktory je pre
cestujucich zvédcsa neznamy.

rolujte priamo vpred spomalte stojte

Na vybavovacej ploche bratislavského letiska sa nachddza 33 stojisk urcenych pre stdtie
lietadiel. Konkrétne stojisko prilietavajucemu lietadlu urci pracovnik prevddzkového
dispecingu letiska na zdklade technickej charakteristiky lietadla, typu letu, priestorovych
moznosti lietadla, ¢asu obratu lietadla Ci prideleného vychodu pre nastupujtcich
cestujucich.

Nasleduje vizudina kontrola exteriéru lietadla (walk around) zamestnancom odboru
riadenia odbavovania lietadiel (ramp agentom) a po presvedceni sa o neporusenosti
jeho povrchu aj zaistenie lietadla na stojisku pomocou zaistovacich klinov zdstupcom
oddelenia pozemnej obsluhy lietadiel. Zodpovedaijci technik sa pred zaistenim musi
presvedCit, Ze st motory a vystrazné majdaky lietadla vypnuté. Viystrazné kuzele su
umiestnené pred prednou castou lietadla, pod koncami kridel, za zadnou castou trupu
a pred pravou motorovou gondolou. Ich ulohou je vymedzit pohyb cestujtcich v okoli
lietadla a tieZ zamedzit pripadnému mechanickému poskodeniu lietadla na zemi.
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Po informovani posddky lietadla predpisanym sp6sobom je k lietadlu pripojeny pozemny
zdroj elektrického napdtia, ktory doddva lietadlu v Case stdtia elektricku energiu. Po
pristaveni schodov prevezme ,,ramp agent” dokumenty obsahujtce informdcie o lete od
pilotov a zadd pokyn pre vystupovanie pasaZierov (niektoré lietadld maju predné schody
zabudované v lietadle).

Cestujuci su do priletovych termindlov prevdzani autobusmi alebo peso. Paralelne
prebieha vyloZenie podanej batoZiny cestujtcich z batoZinového priestoru lietadla
dopravnikovymi pdsmi a ich prevoz do triediarne batoZin a ndsledne na vydajné pdsy
(carousely), ktoré sa nachddzaju v neverejnej Casti priletovej haly.

Nie je neobvyklé, Ze si pasaZier zabudne niektoré osobné veci alebo cestovné doklady na
palube lietadla. Po tzv. empty check (kontrole prdzdneho interiéru lietadla) su ndjdené

) L predmety odovzdané na pracovisko Lost & Found (straty a ndlezy), kde si ich méZu
Umiestnenie zaistovacich klinov majitelia prevziat.
Pozemné vybavenie lietadla zahfria tieZ odmrazovanie lietadiel (na Ziadost dopravcu
najmdé v zimnom obdobi, ak teplota klesne pod +1 stuperi Celzia), vycistenie toaliet,
naplnenie lietadla pitnou vodou, vycistenie interiéru lietadla, naloZenie cateringu a pod.
(najmd pri charterovych letoch resp. pri dopravcoch, ktori maju v Bratislave bazu).

Na Ziadost kapitdna lietadla sa zabezpecuje i plnenie v poZadovanom mnoZstve (na
bratislavskom letisku pésobia dve spolocnosti, ktoré zabezpecuju komplexné sluzby
spojené s plnenim lietadiel). K lietadlu je pristavend cisterna, z ktorej sa cez hadicu
doplria do lietadla letecky petrolej Jet A1.

Pozemny zdroj elektrickej energie (modry mechanizmus na fotografii)
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Co sa deje pred odletom?

Po ukonceni registrdcie vsetkych cestujucich na check-in pulte, vypracuje odbor ramp
handlingu prepravny doklad — loadsheet — ktory obsahuje informdcie o vyvdZeni
lietadla, pocte clenov posddky, Cislo letu, ddtum letu, ndzov cielovej destindcie, typ
lietadla, pocet cestujticich, celkovy pocet sedadiel obsadenych cestujucimi podla tried,
informdcie o vdhovom rozdeleni ndkladu do jednotlivych ndkladovych priestorov,
mnoZstvo natankovaného paliva a jeho rozmiestnenie v nddrZiach a aktudinu hmotnost
lietadla bez paliva.

Pocas ndstupu cestujucich do lietadla je ich zapisand batoZina naloZend do ndkladného
priestoru lietadla a pod dohladom letiskovej ochrany riadne upevnend ochrannymi
sietami, ktoré zabrdnia pohybu batoZiny pocas letu.

Nasleduje asistencia pri kontrole Cistoty povrchu lietadla posddkou (v zime pritomnost
snehu, ndmrazy ¢i ladu) a odstrdanenie bezpecnostnych kuZelov.

Ramp agent vypravi lietadlo pred jeho bezpecnym odletom. Predtym informuje kapitd-
na lietadla (pomocou sltichadiel napojenych na kokpit) o odpojeni pozemného agregdtu
elektrickej energie a ubezpeci sa, Ze vsetok persondl opustil priestor okolia lietadla.
Findlna kontrola exteriéru lietadla pred spustenim motorov (osobnd prehliadka lietadla
ramp agentom bezprostredne pred vytlacenim lietadla) je zamerand na fyzicku kontrolu
ndkladovych dveri, servisnych dveri, zvislych a vodorovnych chvostovych pl6ch, uzavretie
ndstupnych dveri pre cestujtcich, podvozkovych Casti lietadla a celkovu Cistotu stojiska.
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Nakladanie batoziny, dopliianie paliva

Nasleduje odstrdnenie zaistovacich klinov, vytlacanie lietadla zo stojiska (zasunutim

a vyzdvihnutim predného podvozku) a postupné spustenie motorov. Pracovnik ramp
handlingu udrZiava spojenie s kapitdnom lietadla, pricom vodic tahaca sa riadi zdsadne
pokynmi ramp agenta. Po vytlaceni lietadla je specidlne letiskové vytldcacie vozidlo
odrniaté od lietadla, ramp agent signalizuje pokyn VOLNO kapitdnovi lietadla a ¢akd na
vyrolovanie lietadla.

Dlzka trvania pozemného vybavenia jedného lietadla po prilete zévisi od vopred dohod-
nutych zmluvnych podmienok medzi leteckym dopravcom a handlingovou
spoloc¢nostou, od rozsahu poZadovanych sluZieb a zdroveri od denného pldnu letov.
Vybavenie lietadla pre nasledujtci vzlet tak mézZe trvat od 25 mintt (ako v pripade
spolocnosti Ryanair) aZ do viac ako 60 mintt (charterové lety).
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